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 تمɺيد عن المنتدى 

 եʈية للتقنية لإقامْڈا دورȎالمؤسسة اللي ʄسڥȖ ةʈعدّ منتدى حوكمة المعلوماتية فاعلية وطنية سنوʇُبالتعاون مع    ا

وʈجمع المنتدى تحت مظلته مختلف الأطراف المعنية بالتحول الرق׿ܣ ࢭʏ الدولة الليȎية،    .مجموعة من أܵݰاب المصݏݰة

احتضان  ببادرت المؤسسة  ، وقد  بما ࢭʏ ذلك اݍݨɺات اݍݰɢومية، والقطاع اݍݵاص، واݝݨتمع المدɲي، والمؤسسات الأɠاديمية 

اݝݨتمعية اسȘشارʈة متعددة الأطراف  ودعوٮڈامجموعة  ʇعزز من مشاركة    التɢون جزءً   ،  بما  الوطۚܣ،  اݍݰراك  من ɸذا 

 .الة ࢭʏ صياغة مستقبل اݍݰوكمة الرقميةاݝݨتمع الفعّ 

ʄٱڈدف المنتدى بالدرجة الأوڲ    ʄنة والمستقبلية  إڲɸة وتفاعلية مستدامة؛ لمناقشة القضايا الراʈتوف؈ف منصة حوار

إڲʄ    ، وɸوالمتعلقة باݍݰوكمة الرقمية، ووضع السياسات والȘشرʉعات الۘܣ تدعم بناء بʋئة رقمية آمنة وشفافة ومستدامة

فرصة    ذلك والممارسات  إس؅فاتيجييمثل  اݍݵ؄فات  وتبادل  والدولي؈ن،  اݝݰلي؈ن  الشرɠاء  ب؈ن  المش؅فك  التعاون  لتعزʈز  ة 

الفضڴʄ، بما ʇسɺم مباشرة ࢭʏ دفع ܿݨلة التحول الرق׿ܣ ࢭʏ ليȎيا، وتمك؈ن اݝݨتمع من الاستفادة القصوى من التقنيات  

 . اݍݰديثة بطرʈقة آمنة ومسؤولة

 ) م2025منتدى حوكمة المعلوماتية (ɲܦݵة 

بفندق ɠورنȞيا ࢭʏ العاصمة    م2025أغسطس    2يوم السȎت الموافق    م2025أقيم منتدى حوكمة المعلوماتية لعام  

 ɠللتقنية وعدد من الشر المؤسسة الليȎية     150وشɺدت ɸذه الɴܦݵة حضور أك؆ف من  ،  اءطرابلس، بȘنظيم من 
ً
ɠا مشار  

Ȗعزʈز إڲɸ   ʄدف المنتدىقد  و ،  يمثلون اݍݨɺات اݍݰɢومية، والقطاع اݍݵاص، والقطاع الأɠادي׿ܣ، ومنظمات اݝݨتمع المدɲي

القائمة واق؅فاح اݍݰلول المناسبة، وتطوʈر السياسات    ࢭʏاݍݰوار اݍݨاد   واقع اݍݰوكمة الرقمية ࢭʏ ليȎيا، وȋحث التحديات 

ʏۂ رئʋسية  محاور  ثلاثة   ʄعڴ المكثف  ال؅فك؈ق  مع  الصلة،  ذات  الرق׿ܣ،  :  والȘشرʉعات  والذɠاء  و التحول  السي؄فاɲي،  الأمن 

ʏالاصطناڤ.  

   



 

 ) م2026منتدى حوكمة المعلوماتية (ɲܦݵة 

  قد صيغت و   ،بفندق ɠورنȞيا بطرابلس  م2026مايو    17للنجاح السابق، تقرر عقد أعمال المنتدى بتارʈخ    ا امتدادً 

 :ة محددة لɺذه الɴܦݵة Ȗشملإس؅فاتيجيأɸداف  

 عية والتنظيميةʉشرȘا  صياغة الأطر الɸرʈي واݍݨرائم  :  وتطوɲتحديث القوان؈ن اݍݵاصة بالأمن السي؄فا ʄالعمل عڴ

 . لضمان بʋئة قانونية تح׿ܣ المعاملات الرقمية وتصون حقوق المستخدم؈ن ؛ةلك؅فونيالإ

 لݏݰوكمة وطنية  معاي؈ف  والذɠاء  :  وضع  الرق׿ܣ  التحول  مشارʉع  بحوكمة  خاصة  أداء  ومؤشرات  معاي؈ف  إɲشاء 

ʏلضمان كفاءة الإنفاق التقۚܣ وجودة اݍݵدمات ؛الاصطناڤ . 

 واݍݵاص العام  القطاع؈ن  ب؈ن  الشراɠات  المالية :  Ȗعزʈز  الصعوȋات  لتذليل  الفاعلة  الأطراف  جɺود  توحيد 

ʏوالتقنية الۘܣ تواجه السوق اݝݰڴ. 

   المساɸمون ࢭʏ منتدى حوكمة المعلوماتية

  :  الݏݨنة التنظيمية للمنتدى .1

  :س صاݍݳɲالمنتدىأم؈ن يو ʄالمشرف العام عڴ.    

  :يɲوɺسق عام المنتدى حامد الɴم.  

  .سق المنظم؈نɴي: مȌيم المغرɴسȖ  

 ية للتقنيةȎالمؤسسة الليʏالماڲ ʏالممول والراڤ :.    

  :  الݏݨنة الاسȘشارʈة .2

 ومي : من؈ف العدلɢيئة العامة للمعلومات، القطاع اݍݰɺممثل عن ال.   

 ومي  :اݍݨنجان  رفيقɢيئة العامة للاتصالات والمعلوماتية، القطاع اݍݰɺممثل عن ال.    

 ومي :محمد اݍݨداعɢيئة الوطنية لأمن وسلامة المعلومات، القطاع اݍݰɺممثل عن ال.    

  يويȘيا - الإن؅فنت   ممثل عن مجتمع : محمد قشوط الشȎلي.    



 
 يȌيع الراقوȋعضو مستقل :ر . 

اب اݍݨلسات .3
ّ
ت

ُ
  :  ك

 ي سدوحɲأما .  

 رتاج سليمان.    

 يɲباʋنورا الش.   

 ؠۜܢʋابْڈال ع . 

 نࢼܢ الشركؠۜܣ . 

 .ʏڴʈسكينة مسعود النو 

  .يȌعبداݍݰكيم أحمد العزا  

  : اݍݨɺات المنفذة لورش المنتدى .4

 يئة العامة للاتصالات والمعلوماتيةɺال.    

 يئة الوطنية لأمن وسلامة المعلوماتɺال.  

 يئة العامة للمعلوماتɺال.  

 يةالأȎاديمية الليɠ للدراسات العليا.  

  افحة جرائم تقنية المعلوماتɢاز المباحث اݍݨنائية -إدارة مɺج .    

  : المنتدى و داعم .5

 وميɢمركز الاتصال اݍݰ.    

 شركة العنكبوت الليۗܣ .    

 شركة why studio.    



 
 شركة الواحة للمعارض.    

 يئة العامة للمعارض والمؤتمراتɺال.   

    :التدقيق والمراجعة

 ي نوراɲباʋر :الشʈي للتقرǿالمدقق اللغوي والمراجع الٔڈا.    

 مراجعة فنية  :أم؈ن صاݍݳ .  

  نظرة عامة عڴʄ اݍݨلسات وورش العمل

الۘܣ جمعت تحت مظلْڈا نخبة من   العمل المتخصصة،  تضمن المنتدى مجموعة من اݍݨلسات اݍݰوارʈة وورش 

الأɠاديمية والمؤسسات  المدɲي،  اݝݨتمع  ومنظمات  اݍݵاص،  والقطاع  اݍݰɢومية،  اݍݨɺات   ʏذه    ،ممثڴɸ تناولت  وقد 

و عالفا جوɸرʈة  قضايا  البɴية    :شملت  ،ة୒س؅فاتيجي ليات  ومستقبل  التقنية،  وتحدياٮڈا  الذكية  للمدن  الرق׿ܣ  التمك؈ن 

ة، ودور المؤسسات اݍݰɢومية ࢭʏ لك؅فونيوالواقع القانوɲي للإطار التنظي׿ܣ للمعاملات الإ  )،DPI(  التحتية العامة الرقمية

 .وȖعزʈز السيادة الرقمية) واسȘثماره، .୒ )lyدارة النطاق الوطۚܣ و التأط؈ف التنظي׿ܣ للتحول الرق׿ܣ، 

  : تخلل المنتدى تقديم ورش عمل تطبيقية وتوعوʈة اسْڈدفت معاݍݨة ظواɸر مجتمعية ومؤسسية حيوʈة، مثل

الإ الاب؅قاز  مɢافحة  الإ  لك؅فوɲيسبل  الɺوʈة  ل؅فسيخ  الرقمية  الأدوات  وتوظيف  الأطفال،  للباحث؈ن  لك؅فونيوحماية  ة 

الرؤى واݍݵ؄فات، وصياغة توصيات عملية    ،والأɠاديمي؈ن  وشɢلت ɸذه اݍݨلسات والورش منصة تفاعلية حيوʈة لتبادل 

 . وقانونية قابلة للتنفيذ تدعم مس؈فة التحول الرق׿ܣ الآمن والمستدام ࢭʏ دولة ليȎيا

   



 

ʄة الأوڲʈالمدن الذكية ب؈ن التمك؈ن الرق׿ܣ والتحديثات التقنية: اݍݨلسة اݍݰوار  

  تمɺيد

المدن الذكية ضرورة تنموʈة ولʋست خيارًا    باتت؛  اليومࢭʏ ظل التحولات الرقمية المȘسارعة الۘܣ ʇشɺدɸا العالم  

ا؛ لما توفره من فرصة لتحس؈ن جودة اݍݰياة، ورفع كفاءة اݍݵدمات، وȖعزʈز الاستدامة والأمن والتنمية الاقتصادية եتقني.  

ࢭʏ منتدى حوكمة المعلوماتية، اجتمعت نخبة من اݝݵتص؈ن واݍݵ؄فاء، لمناقشة عدد من اݝݰاور المɺمة المتعلقة   

قضايا السيادة  إڲʄ    بالȘشرʉعات واݍݰوكمة والبɴية التحتية الرقمية والأمن السي؄فاɲي والتخطيط العمراɲي الذɠي، إضافة

تصورات  إڲʄ    الوصول إڲʄ    الرقمية و୒دارة البيانات، وستɢون ɸذه اݍݨلسة مساحة لݏݰوار وتبادل الرؤى واݍݵ؄فات؛ ٭ڈدف

  . عملية يمكن أن Ȗسɺم ࢭʏ دعم توجه ليȎيا نحو مستقبل رق׿ܣ أك؆ف كفاءة واستدامة

 موضوع اݍݨلسة 

 . المدن الذكية ب؈ن التمك؈ن الرق׿ܣ والتحديثات التقنية

  إدارة اݍݨلسة 

 نصر الدين عبد المنعم .السيد/ م . 

 ضيوف اݍݨلسة 

 ي .أȖيئة العامة للاتصالات والمعلوماتية :طارق المصراɺي ومدير مكتب الشؤون القانونية بالɲخب؈ف قانو. 

 القنصل  .م الإ  :أحمد  لݏݵدمات  العامة  بالإدارة  التطبيقات  قسم  للاتصالات لك؅فونيرئʋس  العامة  بالɺيئة  ة 

 .والمعلوماتية

 نظم المعلومات اݍݨغرافية :خ؈فية بالة .م .أ ʏندسة تخطيط مدن ومختصة ࢭɸ خب؈فة . 

 يȖس وحدة التقنية والتحول الرق׿ܣ  :اللواء/ عبد اݍݨليل عبد الرحمن باʋة أمن طرابلس - رئʈمدير. 

 قيا : السيد/ أمجد بدر الشوٱڈديʈݍݨنة الأمم المتحدة الاقتصادية بإفر. 



 
 محاور اݍݨلسة 

  :واݍݰوكمة والتنظيم ʏڥʉشرȘالإطار ال 

o عات الرقميةʉشرȘندسة الɸ .  

o ةʈحوكمة الإدارة اݍݰضر .  

o المعاي؈ف والقياس .  

  :يɲالتقنية والتمك؈ن الرق׿ܣ والأمن السي؄فا  

o ية التحتية المتطورةɴالب .  

o التحول الرق׿ܣ الشامل .  

o المرونة السي؄فانية .  

  :(ندسة بالتقنيةɺط الȋر) يɠي الذɲالتخطيط العمرا  

o البيانات ʄالتخطيط القائم عڴ.  

o يɲسيج العمراɴال ʏإدماج التقنية ࢭ.  

o المدن الذكية المستدامة. 

 :ة البياناتʈالسيادة الرقمية ومركز  

o توط؈ن البيانات .  

o سلطة البيانات .  

o الاستقلال التقۚܣ .  

   



 
  ما نوقش ࢭʏ اݍݨلسة اݍݰوارʈة 

 ما أبرز التحديات القانونية الۘܣ تواجه تطبيق مفɺوم المدن الذكية ࢭʏ ليȎيا؟

  ʏر البۚܢ التحتية ࢭʈتطو ʄوٰڈا تقوم عڴɠ مية المدن الذكيةɸالعصر اݍݰديث وتوجه العالم نحو الرقمنة؛ ت؄فز أ ʏࢭ

 ࢭʏ اݍݨانب الاقتصادي، وغ؈ف ذلك  
ً

مجال الاتصالات وتقنية المعلومات، وȖܦݵ؈ف ɸذه التقنيات ࢭʏ اݍݵدمات اݝݵتلفة، مثلا

تو  طردية  علاقة  ت؄فز  وɸنا  اݝݨالات،  من  الأطر  كث؈ف  وملائمة  موائمة  من  ɠل  وȋ؈ن  العمرانية  اݍݰوكمة  ب؈ن  متʋنة  افقية 

  . الȘشرʉعية، ومدى فاعلية الأطر المؤسساتية ࢭʏ مؤسسات الدولة

وȋتطبيق ɸذا عڴʄ الواقع الليۗܣ ت؄فز مشكلات عدة، مٔڈا مشكلات مؤسساتية، وموضوع تداخل الاختصاصات  

وقفة جادة من السلطة التنفيذية؛ لإعادة ɸيɢلة Ȋعض اݍݨɺات وتوزʉع  إڲʄ    ب؈ن اݍݨɺات اݝݵتلفة، ومن ثم فإن ɸذا يحتاج 

  . الاختصاصات؛ حۘܢ نقغۜܣ عڴʄ التداخل الذي يحدث ب؈ن اݍݨɺات اݝݵتلفة

 ʏࢭ وقصورًا  ضعفًا  ʇعاɲي  الذي  القانوɲي،  اݍݨانب  وɸو  اݍݨلسة،  ɸذه   ʏࢭ النظر  محل  وɸو  ا،  եجد مɺم  آخر  أمر 

الȘشرʉعات الۘܣ Ȗعۚܢ بȘنظيم المدن الذكية، ونحن لا نɴتقد القانون الليۗܣ، ولكن العمل الإɲساɲي به Ȋعض القصور، ومن  

  . تنظم ɸذه الأمور التقنية ثم لʋس بالإمɢان تجاوز ɸذا القصور ࢭʏ إصدار Ȗشرʉعات

تقوم المدن الذكية عڴʄ عدد من العناصر، عندما نقول تطوʈر القوان؈ن، فɺو لʋس قانونًا واحدًا، ولكن مجموعة  

 ࢭʏ الاقتصاد الرق׿ܣ نحن بحاجة  
ً

م، 2005لسنة    (1)تطوʈر قانون المصارف رقم  إڲʄ    -ࢭʏ الوضع الليۗܣ-Ȗشرʉعية كب؈فة، مثلا

  . م2010لسنة   (23)تطوʈر قانون الɴشاط التجاري رقم إڲʄ   ونحن بحاجة

نفايات   أو  نفايات زراعية  ɠانت  سواء  النفايات،  ࢭʏ موضوع تصرʈف  الذكية  البʋئة  الذكية،  المدن  ومن عناصر 

الن بالشراكة    )ITU(  )، وɸو توجه يضعه الاتحاد الدوڲʏ للاتصالاتE-WASTEة (لك؅فونيايات الإفطبية، وكذلك موضوع 

عۚܢ بالبʋئة ࢭʏ موضوع اݝݵلفات الإ
ُ
Ȗ ات الۘܣɺات المنظمة للاتصالات واݍݨɺناءً عليه فإننا بحاجة   ، ةلك؅فونيب؈ن اݍݨȋو    ʄإڲ

  .م Ȋشأن حماية وتحس؈ن البʋئة2003) لسنة Ȗ15عديل القانون رقم (

م 1982) لسنة  Ȗ3عديل القانون رقم (إڲʄ    مرفق المياه الذكية، ومن ثم فنحن بحاجة  امن عناصر المدن الذكية أيضً 

موضوع الܶݰة فإننا  إڲȊ  ʄشأن تنظيم استغلال مصادر المياه، لɢي تصبح المدينة ذات موارد مائية ذكية، كذلك إذا نظرنا

) ɸو توجه عالمي كب؈ف، فيما يتعلق بمتاȊعة المرعۜܢ  IOTܵݰة ذكية، والآن التوجه نحو إن؅فنت الأشياء (  توف؈فإڲʄ    بحاجة



 
دقات القلب ومستوى السكر ࢭʏ الدم والضغط، و୒جراء العمليات عن Ȋعد، بأن    حيث من Ȋعيد عن طرʈق اݍݰساسات، من  

  يɢون اݍݨرّاح ࢭʏ بلد والمرʈض ࢭʏ بلد آخر وتجرى العملية بواسطة الروȋوتات و୒ن؅فنت الأشياء، بناء عڴʄ ما سبق فنحن بحاجة

 ʄ1973) لسنة 106تحديث القانون رقم (إڲʏಗܶشأن إصدار القانون الȊ م.  

الذكية أيضً  المدن  الذɠي، خصوصً   اومن عناصر  الذɠاء    ا التنقل  القيادة عن طرʈق  السيارات ذاتية  ࢭʏ موضوع 

) ʏالاصطناڤAI( ،) أمس اݍݰاجة لتعديل القانون رقم ʏالطرق العامة1984) لسنة 11ومن ثم فإننا ࢭ ʄشأن المرور عڴȊ م . 

الزراعة الذكية، نجد نماذج عالمية لمدن ذكية ٭ڈا مسطحات زراعية تɴُتج اݝݰاصيل الزراعية، عڴʄ  إڲʄ    و୒ذا نظرنا

) لسنة  Ȗ15عديل القانون رقم (إڲʄ    غرار طوكيو اليابانية ودي؅فوʈت الأمرʈكية وغ؈فɸا من المدن، لذا فنحن بأمس اݍݰاجة

1992 եم جر
ُ
ࢭʏ مجال الطاقة الذكية من حيث ترشيد اسْڈلاك الطاقة ومتاȊعْڈا عن    ا م Ȋشأن حماية الأراعۜܣ الزراعية، وɸل

م Ȋشأن إɲشاء الشركة العامة للكɺرȋاء  1984) لسنة  17طرʈق إن؅فنت الأشياء، وȋالتاڲʏ فإننا بحاجة لتعديل القانون رقم ( 

  . وتحديد اختصاصاٮڈا

عۚܢ بالأطر العمرانية، و  للȘشرʉعاتولو نظرنا 
ُ
Ȗ الۘܣ ʏعۂȖ غرار: ؄ف عن من المف؅فض أن ʄتوجه المدن الذكية، عڴ 

 ) ܨݨيع البناء، والباب  1972) لسنة  116القانون رقمȖ ي، حيث ب؈ن الباب الثالث منهɲر العمراʈنظيم التطوȘم ب

نه يخلو فإإدخال Ȋعض التعديلات عليه    حۘܢ معالراȊع ࢭʏ أيلولة العقارات اللازمة للمشروعات العامة للدولة،  

  . من موضوعات المدن الذكية

 ) رقم  لسنة  3القانون   (2001) رقم  المادة  تنظم  حيث  العمراɲي،  التخطيط  Ȋشأن  اݍݰضري  8م  اݝݵطط   (

الذكية، و୒دارة البيانات   الشبɢات  القانون لا ʇستوعب معاي؈ف التحول الرق׿ܣ، و୒دراج  المدن، ɸذا  وتقسيمات 

 .)GISاݍݨغرافية (

 ) المادة رقم (2012) لسنة  59القانون رقم ʏشأن نظام الإدارة اݝݰلية، ࢭȊ والمعنونة باختصاصات البلدية25م (  ،

الܶݰية   والشؤون  والمباɲي  العمراɲي  التخطيط  Ȋشؤون  المتعلقة  العامة  المرافق  و୒دارة  إɲشاء  مٔڈا  ذكرت  الۘܣ 

للنقل   اݝݰلية  والوسائل  والميادين  واݍݨسور  والطرق   ʏಗܶال والصرف  والإنارة  المياه  ومرافق  والاجتماعية 

 . اݍݸ، نجده يخلو من الموضوعات التكنولوجية والرقمنة الۘܣ تخدم المدن الذكية.....العام



 
ا، ونحن أمام Ȗعديل منظومة Ȗشرʉعية متɢاملة حۘܢ تخدم متطلبات  إ :  اݍݵلاصة եن المشكلات القانونية كب؈فة جد

  . المدن الذكية، بالشɢل الذي يلۗܣ احتياجات العصر

 ما أɸمية وجود قانون خاص بحوكمة البيانات والمدن الذكية؟

  ʄالمدن الذكية، لذا فاݝݰافظة عڴ ʏالوقود اݝݰرك ࢭ تقوم المدن الذكية عڴʄ اɲسيابية البيانات، فالبيانات Ȗعد 

ɸذا المورد وتأمينه من الاخ؅فاق، وكذلك حماية اݍݵصوصية، و୒صدار Ȗشرʉع متɢامل يح׿ܣ ɸذه البيانات وʈحدد اɲسيابيْڈا  

ا، وɸذا  եم جدɺل ذلك مɠ ،ات اݝݵتلفةɺموضوع تضارب الاختصاصات    ب؈ن اݍݨ ʏالۘܣ تحدثنا عٔڈا وۂ ʄلة الأوڲɢعيدنا للمشʇ

Ȗعديل الاختصاصات لɢي تɴساب ɸذه البيانات بɢل حرʈة وسلاسة، عڴʄ أن يɢون  إڲʄ    ب؈ن اݍݨɺات اݝݵتلفة، وɸو أمر يحتاج 

 . لɺذه البيانات قانون ينظمɺا وʈحمٕڈا من الاخ؅فاق ومن استعمالɺا ࢭʏ أمور غ؈ف مشروعة

 ما دور الɺيئة العامة للاتصالات المعلوماتية ࢭʏ مشروع المدن الذكية أو المشروعات التقنية عامة؟

القانون رقم ( العامة للاتصالات والمعلوماتية، بما أولاه لɺا  م Ȋشأن الاتصالات، وكذلك  2010) لسنة  22الɺيئة 

م وۂʏ مجموعة متɢونة من إحدى  2022) لسنة  985اللوائح التنفيذية الصادرة بمقتضاه والمرفقة بقرار مجلس الوزراء (

الۘܣ أنيطت   أٰڈا تضع أساسً عشرة لائحة، فلو نظرنا لɺذه الاختصاصات  العامة للاتصالات والمعلوماتية؛ نجد    ا بالɺيئة 

  ا متʋنً 
ً

إن؅فنت الأشياء الذي ɸو محور أصيل للمدن الذكية، حيث Ȗش؅فك فيه مجموعة  :  لتطبيق مفɺوم المدن الذكية، مثلا

) والمرفقة بقرار السيد  LoRaWANتقنية (  امتɢاملة من اݍݰساسات والإن؅فنت والطيف ال؅فددي، وقد نظمت الɺيئة مؤخرً 

ɠون ɸذه التقنية منخفضة الطاقة وȌعيدة المدى،   م،2025) لسنة 306رئʋس الɺيئة العامة للاتصالات والمعلوماتية رقم (

عۚܢ الɺيئة العامة للمعلوماتية بȘنظيم الطيف ال؅فددي، وسيصدر عٔڈا  اكيلوم؅فً   15إڲʄ    إذ يصل مداɸا
ُ
Ȗ ،ما سبق ʄبناء عڴ ،

 . اݝݵطط الوطۚܣ للطيف ال؅فددي، وɸو جاɸز الآن وسيُعلن عنه ࢭʏ قادم الأيام اقرʈبً 

كذلك الأمر فيما يخص التقنيات الناشئة، فالɺيئة لɺا باع طوʈل ࢭʏ تنظيم ɸذه الأمور، ومما يخدم المدن الذكية   

تنظيم المنافسة ب؈ن الشرɠات، وفتح اݝݨال لتقديم العطاءات للشرɠات الۘܣ Ȗعۚܢ بالتقنية، وɸذا ʇعدّ من أɸم الأمور الۘܣ  

  .نجاح ɸذه المدنإڲʄ  بأخرى  تقوم علٕڈا المدن الذكية، وتؤدي بصورة أو

 
ً

عمّا سبق، فإن الɺيئة تقوم بنقل أفضل الممارسات من الاتحاد الدوڲʏ للاتصالات وȋاࢮʏ المنظمات العالمية    فضلا

صدر السياسات المنظمة لɺا وغ؈ف ذلك، كما تقوم الɺيئة بمنح ال؅فاخيص، ووضع الشروط  
ُ
قنّٔڈا وت

ُ
الأخرى، فتأȖي ٭ڈا ثم ت



 
عۚܢ بتحديد    - كما نص قانون الاتصالات-الناجعة لاستخدامɺا  

ُ
Ȗ بمجموعة من التوجٕڈات الۘܣ 

ً
أن ال؅فخيص يɢون مذيلا

ࢭʏ موضوع التصدي لتداخل ترددات الطيف    امحورʈً   االنطاق الذي عڴʄ أساسه يقوم ɸذا ال؅فخيص، كما أن للɺيئة دورً 

 . موضوعات المدن الذكية  اغ؈ف ذلك من الموضوعات التقنية، لذا فدور الɺيئة كب؈ف جدե إڲʄ  ب؈ن الدول، 

 ɸل البɴية التحتية الرقمية ࢭʏ ليȎيا ࢭʏ الوقت اݍݰاڲʏ قادرة عڴʄ دعم المدن الذكية؟ 

ࢭʏ مؤشر التنمية اݍݵاص بالاتحاد الدوڲʏ للاتصالات، ɠان ترتʋب ليȎيا الأول إفرʈقيا ࢭȖ ʏغطية اݍݨيل الراȊع بɴسبة  

ا  95إڲʄ    ) فقد وصلBroadband% عڴʄ مستوى ليȎيا، أما إن؅فنت النطاق العرʈض (89 եذا مؤشر واܷݳ وممتاز جدɸو ،%

الذكية بالمدن  اݍݵاص  الأساس  لدينا  وأن  جاɸزة،  ليȎيا  أن   ʄز    .عڴɸجا فالأساس  للانطلاق،  جاɸزون  نحن  باختصار، 

 . والإمɢانيات جاɸزة للمدن الذكية بإذن الله

 ما أɸمية الألياف البصرʈة وشبɢات اݍݨيل اݍݵامس وما دورɸا ࢭʏ نجاح المدن الذكية؟ 

ا للمدن الذكية եم جدɺما أساس مɸ ة واݍݨيل اݍݵامسʈسرعة    .الألياف البصر ʄفكرة المدن الذكية معتمدة عڴ

من   أك؆ف  بيانات  نقل  سرعة  تصبح  اݍݵامس؛  واݍݨيل  البصرʈة  الألياف  وȋوجود  البيانات،  ومراكز  البيانات   100نقل 

ا ࢭʏ نقل البيانات եا جد եمɺون مؤشرًا مɢذا سيɸالثانية، و ʏجيجابت ࢭ.   

ا ࢭʏ التوسع، وكذلك الأمر فيما يخص   եجد ʏذا أمر طبيڥɸتطبيق تقنيات اݍݨيل اݍݵامس، و ʏيا، بدأنا الآن ࢭȎلي ʏࢭ

السيارات ذاتية القيادة، و୒جراء العمليات اݍݨراحية عن Ȋعد، ما ʇعۚܣ أن نقل البيانات  :  الألياف البصرʈة، الۘܣ من مɺامɺا

ا، حۘܢ لا يɢون أي تأخ؈ف ࢭʏ أثناء ɸذه الإجراءاتإڲʄ  من ɸذا النوع يحتاج  եة جدʈية تحتية قوɴب.   

  

 ما التحديات الۘܣ قد تواجه رقمنة اݍݵدمات اݍݰكومية؟ 

  ʏيا المتمثل ࢭȎلي ʏع ࢭʉشار الإن؅فنت السرȘلا نواجه أي عرقلة أو مشكلات أو تحديات، فبعد ان ،ʏالوقت اݍݰاڲ ʏࢭ

ا  եة، نلاحظ أن معظم مؤسسات الدولة باتت تتجه تلقائيʈع والألياف البصرȊاݍݨيل الرا    ʄسمع  إڲɲ التحول الرق׿ܣ، وصرنا

ذلك نلاحظ عدد الابتɢارات الصادرة من القطاع  إڲʄ    دائمًا بموضوع التحول الرق׿ܣ، فɺذه المواضيع متداولة ࢭʏ ليȎيا، ونحن

    .اݍݵاص ومؤسسات اݝݨتمع المدɲي، ففكرة التحول الرق׿ܣ صارت عادية ࢭʏ ليȎيا



 
  ʄعڴ قادرة  المؤسسات  ɠل  لʋست  إذ  المؤسؠۜܣ،  الرȋط   ʏࢭ أو  البيانات،  نقل   ʏࢭ التحديات  Ȋعض  تواجɺنا  قد 

ʇساعد   فɺو  الذكية،  المدن   ʏࢭ ا  եجد ʏأمر طبيڥ وɸذا  الܦݰاȌي،  الاسȘثمار   ʏࢭ اݍݰل  يɢون  وقد  ٭ڈا،  اݍݵاصة  الاستضافة 

اݍݨɺة   لدى  تɢون  إذ  الرق׿ܣ،  التحول   ʄعڴ القادرة  غ؈ف  المدار  المؤسسات  عند شركة  تɢون  الۘܣ  اݍݨاɸزة  التحتية  البɴية 

ساعد المؤسسات، وسيɢون لɺا تأث؈ف عڴʄ مستوى المواطن وعڴʄ مستوى اݍݰɢومة
ُ
Șومية سɢفالܦݰابة اݍݰ ،

ً
 . اݍݨديد مثلا

  ة؟ إلك؅فونيكيف نضمن استمرارʈة اݍݵدمات الرقمية ࢭʏ حالة حدوث أعطال أو ݠݨمات 

 ʄموجودة عڴ ʏا، وۂ եسيطة جدȊ اݍݨانب العسكري، واݍݰلول ʏأي دولة، حۘܢ ࢭ ʏا ࢭ եي أمر أسا؟ۜܣ جدɲالأمن السي؄فا

كث؈فة دول  ٭ڈا  وتتعامل  المؤسسات  من  كث؈ف   ʏࢭ وموجودة  الواقع  بالɢوارث  .أرض  خاصة  بيانات  مراكز  لدينا  ليȎيا،   ʏࢭ  

)Disaster Recovery - Disaster Back-Upيɲذا واحد من اݍݰلول المتاحة لمشكلات الأمن السي؄فاɸو ،( .  

الدولة إذ Ȗعد أرض السفارة جزءًا من  إڲʄ    قد تتجه  أجنȎية داخل سفارٮڈا،  أن تɢون لɺا قواعد بيانات ࢭʏ دول 

ا، مقارنة بتلك   եا قليل جدɸيا عددȎلي ʏو واحد من اݍݰلول المتوفرة، بيد أن الݤݨمات السي؄فانية الۘܣ تحدث ࢭɸالدولة، و

    .الۘܣ تحدث ࢭʏ الدول المتقدمة

ݮ المواطن ࢭʏ اݍݨɺات اݍݰɢومية، فحلɺا  إڲʄ    أما مشɢلة ݯݨم اݍݵدمة الكب؈ف الذي قد يؤدي توقفɺا، وɸو أك؆ف ما يزܿ

ا  ȊDomain Hostingسيط، وʈمكن تجنب ɸذه المشɢلة، من ناحية باستضافة النطاق ( եمة جدɺأو من ناحية أخرى م ،(

 . وۂʏ م؄فمج الموقع، إذ تقع عڴʄ عاتقه مɺمة تزوʈد الموقع بأساسيات اݍݰماية

 ما اݍݵطوات المطلوȋة لبناء كوادر لإدارة المدن الذكية؟ 

1. ʄتخصص المدن الذكية بالدرجة الأوڲ ʏاݍݨامعات ࢭ ʏتوف؈ف مناݠݮ ࢭ . 

 . ɲشر المعرفة والتوعية ࢭʏ مجال الأمن السي؄فاɲي .2

عڴɠ ʄل مؤسسة أن ٮڈتم بجوانب الأمن السي؄فاɲي والذɠاء الاصطناڤʏ، وتطوʈر مɺارة التعامل مع التقنيات لدى   .3

   . العامل؈ن بالمؤسسة

ا .4 եّڈم ميدانيʈتدر ʄالمشروعات، والعمل عڴ ʏج؈ن ࢭʈالتوط؈ن، أي توظيف طلاب أو خر . 

   



 
اɲي؟    ما التخطيط العمر

واݍݰقيقة أن مɺمة التخطيط العمراɲي    .ʇعد نظام التخطيط العمراɲي الليۗܣ من أفضل أنظمة التخطيط ࢭʏ العالم

ݰة، وɠلٌّ   الأساسية ۂʏ التɴسيق ب؈ن اݍݨɺات المعنية بصناعة العمران، من مواصلات وطرق وصناعة وزراعة وȖعليم وܵ

  . الاستخدام الأمثل للأرضإڲʄ   مطلوبٌ منه الوصول 

مر التخطيط ࢭʏ ليȎيا Ȋعدد من الأجيال التخطيطية، مٔڈا اݍݨيل الأول واݍݨيل الثاɲي واݍݨيل الثالث، فللأسف 

الشديد تُوظف الشرɠات الأجنȎية ولا يراقّڈا مختصون ليȎيون، وأك؄ف دليل ɸو ما Ȗعانيه أغلبية المدن الليȎية من سوء  

 . اختيار مواقعɺا

  ما دور التقنيات اݍݰديثة ࢭʏ إدارة المدن وتخطيط المدن؟ 

الاستخدام الأمثل للأرض، وࢭʏ الȘشȎيك، وضمان التدفق  إڲʄ    يتمثل دول التقنيات الرقمية اݍݰديثة ࢭʏ الوصول 

المعرࢭʏ الذي ʇساعد ࢭʏ اتخاذ القرارات التنموʈة بصفة عامة، ففي اݍݰقيقة، لا تنمية من دون بيانات محددة وصرʈحة  

  .ودائمة ومتجددة وࢭʏ وقْڈا

افية ɸل يمكن إدخال    ) ࢭʏ التخطيط العمراɲي داخل ليȎيا؟ GIS( نظم المعلومات اݍݨغر

موارد Ȋشرʈة  إڲʄ    المɢان؛ نحتاجإڲʄ    حشد الأدمغة والعقول ݍݵدمة التنمية، فحۘܢ نوصل الذɠاءإڲʄ    نحن بحاجة 

ʏاء الاصطناڤɠوادر فنية تتعامل مع تقنيات الذɠو.  

  ʏانت ࢭɠ "قسم "تخطيط المدن ʏوادر الفنية، فآخر دفعة ࢭɢال ʏا ࢭ եي نقصًا حادɲعاɲ ʏالوقت اݍݰاڲ ʏبًا، 1994ࢭʈم تقر

بدل بقسم "العمارة"
ُ
Șنغازي عشر دفعات ثم أغلق القسم واسȎندسة بɺرَّجَ قسم ال

َ
جميع الأقسام الموجودة ࢭʏ ليȎيا    .وقد خ

اݍݰديثة،   التقنيات  ࢭʏ استعمال  ا  եيا نقصًا حادȎلي Ȗعاɲي  "العمارة" و"التخطيط اݍݰضري" فقط، فيما  تدرس تخصظۜܣ 

التوازن اݍݰضري لا    .ʇشمل ɸذا النقص صور الأقمار الصناعية والتصوʈر اݍݨوي الذي تɴُتَج خرائط الأساس بواسطته

  . علاقة له بالفن، بل ɸو علم صرف ʇعتمد عڴʄ المعادلات والɴسبة لتحقيق التوازن ࢭʏ المدن

التخطيط اݍݰضري فيɢون عڴʄ مراحل، وذلك برقمنة المؤسسة  إڲGIS(    ʄ(  نظم المعلومات اݍݨغرافية  أما إدخال

وحوكمة بيانْڈا ثم تصɴيفɺا وتبوʈّڈا، لكن التخطيط العمراɲي ʇعتمد عڴʄ شبكة ɠاملة تتعامل بنفس النظام، وɸو غ؈ف قادر  



 
)،  GIS Scanner(  نظم المعلومات اݍݨغرافية  عڴʄ أن ينظم نفسه، بل يجب مܦݳ ɠل اݍݵرائط القديمة باستخدام ماܥݰة

  .جداول قابلة للمعاݍݨة والتحليل بطرʈقة علميةإڲʄ  الۘܣ تحول البيانات

المساحة ضم مصݏݰة  اݍݰاڲɸ ʏو  النظام   ʏࢭ الثاɲي  العمراɲيإڲʄ    العيب  المعلومات    يجب إدخال   .التخطيط  نظم 

الذɠاء المɢاɲي، مع بناء مركز بيانات للاعتماد عليه  إڲʄ   ) حۘܢ ɲستفيد من ɸذه التقنية، ونتوصل بواسطْڈاGIS(  اݍݨغرافية 

لاحقًا، ولا بد أن يɢون لليȎيا مركز وطۚܣ للبيانات اݍݨيومɢانية؛ للقضاء عڴʄ التعددية ࢭʏ أوجه الصرف، ولتوف؈ف بيانات  

لوجية الليȎية ࢭʏ  موحدة المرجع اݍݨغراࢭȖ ،ʏستخدمɺا ɠامل المدن الليȎية، فمن غ؈ف المعقول أن تظل ɠامل البيانات اݍݨيو 

ا، بالتصوʈر اݍݨوي واستخدام خرائط جوʈة  إڲʄ    صورة ورقية، ࢭʏ ح؈ن أن تحوʈلɺا  եسيطة جدȌلة وɺصورة رقمية عملية س

  . حديثة، وɸنا يأȖي الدور الوطۚܣ لمصݏݰة المساحة

تقليص   اݍݰديثة والذɠاء الاصطناڤʏ يمكن  التقنيات  للبيانات، وȋاستخدام  كب؈فة  تحليل  مرحلة  تأȖي  ذلك  Ȋعد 

ثم تأȖي Ȋعد ذلك مرحلة الȘشȎيك ب؈ن مختلف القطاعات مثل التعليم والإدارة والܶݰة، ليɢون لɢل    .الزمن اللازم لذلك

) اݍݨغرافية  المعلومات  بنظم  خاصة  إدارة  القطاعات  GISمٔڈا  ب؈ن  المعلومات  وتبادل  القوان؈ن،  المعاي؈ف  توحيد  مع   ،(

  . اݝݵتلفة، ومن ثم تɢون لدينا مرجعية موحدة

ا للبيانات اݍݨيومɢانية يتɢون من ثلاثة أجزاء եو إطار الآليات،  :  لقد وضعت الأمم المتحدة إطارًا عامɸ اݍݨزء الأول

واݍݨزء الثاɲي ɸو الإطار التنفيذي، واݍݨزء الثالث خاص برفع جاɸزʈة المؤسسات، واݍݨزء الراȊع ɸو التحديث المستمر  

  . الذɠاء المɢاɲيإڲʄ   لقواعد البيانات للوصول 

ا ࢭʏ التخطيط العماɲي؛ فعليه تبۚܢ القرارات، فالمدن الذكية تحتاج  եم جدɺم ʏما سبق، اݍݨزء اݍݨيولوڊ ʄبناء عڴ  

  ʄي، وأن توفر الأساس واللبنات الأساسية،  إڲɲاɢاء المɠومة باعتماد المدينة الذكية والذɢي، ولا بد من أن تل؅قم اݍݰɠان ذɢم

  . Ȋعدɸا يأȖي دور المؤسسة المعنية بالتخطيط العمراɲي

 ɸل يمكن للتخطيط الذɠي أن ʇساɸم ࢭʏ التقليل من الازدحام واسْڈلاك الطاقة؟

إن التخطيط الذɠي مبۚܣ عڴʄ البيانات اݍݰقيقية الۘܣ تحدث ࢭʏ الوقت الفعڴʏ، وɸذه البيانات تظɺر لنا ال݀ݨز  

والاختناقات المرورʈة، وȖساعد عڴȖ ʄغي؈ف الطرق و୒عادة تنظيمɺا؛ لتلاࢭʏ أسباب الازدحام والاختناقات المرورʈة، الۘܣ مٔڈا  



 
إڲʄ    وȋناء عليه فالتخطيط الذɠي يؤدي  .غياب مواقف سيارات ɠافية، و୒عطاء ال؅فاخيص للمباɲي الكب؈فة من دون مواقف

  . Ȗܨݵيص المشɢلة Ȋسرعة، ومن ثم وضع اݍݰل المناسب لɺا

 ما التحديات اݍݵاصة الۘܣ يمكن أن يواجɺɺا مفɺوم المدن الذكية، لا سيما ࢭʏ التخطيط؟ 

  تواجه المدن الذكية تحديات عدة، مٔڈا: 

مركز موحد  إڲʄ    ضعف البɴية التحتية الرقمية ࢭʏ المؤسسات الۘܣ لا تحتوي تخصصات تقنية، واݍݰاجة الماسة  .1

 . ࢭʏ ليȎيا للبيانات اݍݨيومɢانية، ليمد ɠافة المؤسسات بالبيانات الۘܣ تحتاج إلٕڈا

 .غياب الȘشرʉع، أي غياب الإطار الȘشرʉڥʏ الذي ينظم تبادل البيانات .2

وݍݵ؄فٮڈم، والافتقار .3 لɺم  المناسبة  المناصب  اݝݵتص؈ن عن  ɠل  بحاجة إڲʄ    إȊعاد  لذا فنحن  الفنية؛  إڲʄ    الɢوادر 

  ʏاء اصطناڤɠانية بأدواٮڈا الفنية والتقنية اݍݰديثة من ذɢندسة اݍݨيومɺاستحداث تخصصات دقيقة خاصة بال

ا եم جدɺذا التخصص من جديد بأدواته العلمية اݍݰديثة مɸ ناء عليه فإن اسْڈدافȋا، وɸوغ؈ف . 

انية ذات دقة عالية؟     كيف يمكن الاستفادة من البيانات الموجودة ࢭʏ اتخاذ قرارات عمر

:ʏما يڴ ʄون ذلك بناء عڴɢي 

 . جمع البيانات .1

 . تحليل البيانات .2

 . النمذجة .3

 . استخلاص الرؤى .4

 . دعم صناعة القرار .5

ʇعتمد التخطيط اݍݰضري عڴʄ البيانات ࢭʏ دورة منݤݨية؛ تبدأ ɸذه الدورة بجمع البيانات، والرفوعات المساحية،  

ورسم الشبɢات، واستخلاص البيانات من صور، واستخلاص البيانات من ورق، ثم تحليل البيانات، وȌعد التحليل تأȖي  

    . عملية النمذجة، وȌعد النمذجة يɢون استخلاص الرؤى



 
 
ّ
ممك اݝݨتمعية   

َ
المشاركة  

ُ
النمذجة مستوʈاٮڈاتجعل  بجميع  المشاركة  فرض  وʈجب  القرار،  :  نة،  صناع  مشاركة 

السɢان سɺل    .ومشاركة القطاعات، ومشاركة 
ُ
Ȗ ʏالبيانات، وۂ وȋتوفر النمذجة ʇسɺل أن يفɺم أي ܧݵص غ؈ف مختص 

    .الرؤʈةإڲʄ   استخلاص الرؤى فيما Ȋعد، ومن ثم الوصول 

النقطة الأخ؈فة ۂʏ دعم صناعة القرار، فصاɲع القرارات غ؈ف مختص ࢭʏ جميع اݝݨالات، و୒نما ɸو مختص ࢭʏ مجال  

برامج سرʉعة قص؈فة المدى ومتوسطة  إڲʄ    بيانات حقيقية وࢭʏ نفس الوقت، كما يحتاجإڲʄ    مع؈ن فقط، لذا فɺو يحتاج

  . تبوʈب البيانات وتصɴيفɺا، وɠل ذلك يوفره بنك المعلومات اݍݨيومɢانيةإڲʄ   المدى، وʈحتاج

 التحول نحو المدن الذكية؟  إڲʄ   كيف تنظر الأجɺزة الأمنية 

جميع  إڲʄ    إن الأجɺزة الأمنية ɠافة، وزارة الداخلية بɢل ما Ȗشمله من أجɺزة و୒دارات ومصاݍݳ ومديرʈات أمن، تتطلع

  ʄಗܷاعتبار أن الأمن قد أ ʄل المتغ؈فات الۘܣ تحدث داخل اݝݨتمع بصفة عامة، عڴɠ ا، وكذلكɺالتطورات وتتعاطى مع

نتائج ملموسة، وتطال فوائده  له  الأمن  ࢭʏ صناعة  اݍݰɢومية والسيادية  القطاعات  اݍݰاڲʏ، ومشاركة  الوقت   ʏࢭ صناعة 

  . اݝݨتمع عڴɠ ʄافة المستوʈات

ة، المتمثلة ࢭʏ  س؅فاتيجيإن وزارة الداخلية أو مديرʈة الأمن بطرابلس، فيما يخص دمجɺا مع مثل ɸذه المشارʉع الإ 

 ʏا، وذلك أسوة ببقية القطاعات السيادية ࢭ եعاطٕڈا مع ذلك ممتازًا جدȖ ّعدʇ ،ذا الشأنɸ ʏل ما يصب ࢭɠ المدن الذكية أو

  .الدولة

إن قطاع الأمن بصفة عامة معۚܣ بتطوʈر ɠل اݍݵدمات؛ عڴʄ اعتبار أنه مɢلف بذلك، إذ من ضمن مسؤولياته اݍݰفاظ  

 . عڴʄ الأرواح والممتلɢات، وتنظيم حركة الȎشر، وفق الȘشرʉعات النافذة، وࢭʏ ضوء الȘشرʉعات اݍݵاصة الۘܣ تنظم اݍݰياة

   



 
 كيف تقيّم تجرȋة مديرʈة أمن طرابلس ࢭʏ توظيف المنصات الرقمية لتقديم اݍݵدمات للمواطن؈ن؟ 

مديرʈة أمن طرابلس، بوصفɺا نموذجًا لمديرʈات الأمن بوزارة الداخلية برمْڈا، معنية بتقديم اݍݵدمات للمواطن  

الكرʈم، وʈندرج تحت ɸذه اݍݵدمات الوظائف الضبطية والقضائية، حۘܢ الاجتماعية مٔڈا مؤخرًا، وقد بات المواطن يلمس  

  .الۘܣ ʇعʋشɺا ࢭʏ الواقع اݍݰاڲʏخدمات تفي بمتطلباته، وȖعينه ࢭʏ مواجɺة التحديات  

تحت مظلة التحول الرق׿ܣ، وࢭʏ إطار رقمنة خدماٮڈا ووظائفɺا، لمديرʈة أمن طرابلس العديد من النماذج، أبرزɸا  

منصة يطلق علٕڈا اسم "منصة آمن"، وۂʏ حلقة وصل ب؈ن المواطن ومديرʈة أمن طرابلس بمختلف مɢوناٮڈا؛ الغرض مٔڈا  

اݍݵدمات الۘܣ يرʈدɸا، ولɺذه المنصة مرجعية قانونية، فࢼܣ جزء مكمل لمنظومة العدالة اݍݨنائية  إڲʄ    سرعة وصول المواطن 

إڲʄ    أن يصلإڲʄ    لمديرʈة أمن طرابلس واختصاصاٮڈا، وفيما يتعلق بممارساٮڈا الشرطية والأمنية، فالمواطن الكرʈم يحتاج

  . اݍݵدمات مع البعد عن الب؈فوقراطية

ࢭʏ وقت قرʈب سيجري تدش؈ن منصة "آمن" بصورة رسمية، بتوفيق من الله عز وجل، وقد ɠان لقطاع الاتصالات  

 .نجاح مثل ɸذه المشارʉعإڲʄ  والمعلوماتية دور كب؈ف، وɸو نوع من المساɸمة المؤسسية الۘܣ أدت

 كيف يمكن حماية بيانات المواطن؈ن ࢭʏ وجود الأنظمة الذكية؟ 

 عڴʄ الأرواح والممتلɢات وɠل  
ُ
إن من أول مسؤوليات وزارة الداخلية، بɢافة ما Ȗشمله من أجɺزة ومصاݍݳ، اݍݰفاظ

 ʏانت متمثلة ࢭɠ ونات سيادية، سواءɢاعتبار أن الوزارة تحْڈا م ʄما يتعامل بالمواطن، ومن ذلك حماية بياناته الرقمية، عڴ

 عن البيانات والمعلومات الۘܣ تضمɺا محاضر جمع الاستدلالات  الأحوال المدنية أو ࢭʏ مصݏݰة اݍݨوازات واݍ
ً

ݨɴسية، فضلا

  .ࢭʏ مراكز الشرطة، وɠل ɸذه Ȗعدّ خصوصية للمواطن الكرʈم، وʈُمنع تداولɺا وفق الȘشرʉعات النافذة

الأمن بطرابلس    الداخلية بصفة عامة، وࢭʏ مديرʈات  ࢭɠ ʏافة مɢونات وزارة  الموجودة  إن المعلومات والبيانات، 

ما من صورة تɢاملية متمثلة ࢭʏ قواعد    .بصفة خاصة، ɠلɺا تخضع للرقابة وȖعدّ مقننة ومراقبة، لتɢون محمية بصفة عامة

  . بيانات حɢومية أو سيادية، لكن وزارة الداخلية منفتحة عڴʄ التحول الرق׿ܣ وتتطلع إليه

ا، وۂʏ تطبق ɠل الإجراءات الۘܣ من شأٰڈا حماية البيانات نظرًا   եة أمن طرابلس محليʈعمل مديرȖ ،ʏالوقت اݍݰاڲ ʏࢭ

إن قطاع الاتصالات والمعلوماتية ما زال يدفع بالمؤسسات الأمنية بصفة عامة، ومديرʈة أمن طرابلس بصفة   .ݍݵصوصيْڈا

  .خاصة؛ من أجل أن تɢون الأمور عڴʄ خ؈ف ما يرام



 
ما الدور الذي يمكن أن يقدمه اݝݨتمع الدوڲʏ والمنظمات الإقليمية والشرɠات العالمية لدعم مشارʉع المدن الذكية  

ࢭʏ ليȎيا؟ خاصة ࢭʏ مجال نقل اݍݵ؄فات وȋناء القدرات وتطوʈر البɴية التحتية الرقمية، بما يضمن تحقيق تنمية  

 فما دور اݝݨتمع الدوڲʏ ࢭɠ ʏل ɸذه الأشياء؟حضارʈة مستدامة تخدم المواطن وترتقي بجودة اݍݰياة، 

إن نجاح المدن الذكية ࢭʏ ذاته لا يتعلق بالتقنية، مع أن التقنيات اݝݵتلفة Ȗغطي جانب الوصولية للمعلومات، 

  ʄل ءۜܣء مبۚܣ عڴɠ مكننا القول إنʈسان، وɲاملة تتعلق بالإɢفكرة بناء منظمة مت ʄعتمد عڴȖ ذا فإن المدن الذكيةɸ لكن مع

وࢭʏ ݍݨنة الأمم المتحدة الاقتصادية بإفرʈقيا، ɠل اݍݨɺود اݍݰالية مܦݵرة    الإɲسان، فɺو المستخدم الأسا؟ۜܣ لɺذه التقنية، 

  لتوظيف التقنيات ࢭʏ جوانب المدن الذكية، وࢭʏ البɴية التحتية الرقمية، مع محاولة تأط؈فɸا عڴʄ النحو الذي يلائم الوصول 

 ʄقيا إڲʈداف التنمية مستدامة، وأجندة إفرɸقية2063أʈالقارة الإفر ʏة ࢭʈل المشروعات التنموɠ غطيȖ م.  

إن دور اݝݨتمع الدوڲʏ والمؤسسات التنموʈة بصورة عامة يتعلق بنقل اݍݵ؄فات ࢭʏ برامج كث؈فة لɺا علاقة بالتطوʈر 

أو الاستفادة من تجارب الآخرʈن ومن أحسن الممارسات، ࢭʏ مجال تطوʈر البۚܢ الܶݰية وتطوʈر المدن الذكية ࢭʏ اݍݨانب  

و الرقمية،  التحتية  البɴية  جانب   ʏوࢭ  ،ʏڥʉشرȘود،  الɺاݍݨ تأط؈ف  وكذلك  عام،  نحو   ʄعڴ العمراɲي  التخطيط  جانب   ʏࢭ

ومشاركته مع ɠل الدول الأعضاء للاستفادة مٔڈا، والأɸم توظيف ɸذه اݍݵ؄فات بما يلائم السياق اݝݰڴʏ، وɸذا جزء كب؈ف  

التنمية أو اݍݨانب  من الشغل الذي تضطلع به منظومة الأمم المتحدة بمختلِف مؤسساٮڈا، سواء ࢭʏ جوانب الاتصالات أو  

  . الاقتصادي وغ؈ف ذلك

للمجتمع الدوڲʏ دور أيضًا ࢭʏ بناء اݍݵ؄فات، ففي الٔڈاية الإɲسان ɸو محور وجود المدينة، فالمدينة ۂʏ مجموعة من  

الȎشر، لذا من الضروري تطوʈر الإɲسان وȋناء قدراته، بما ʇساعده عڴʄ الاستفادة من التقنية، وليɢون ࢭʏ نفس الوقت  

ا، وɸذا    جزءًا من بناء التقنية، ونحن دائمًا نحاول أن
ً
ɢسان نفسه مسْڈلɲون الإɢعيدًا عن أن يȊ سانيةɲون التنمية الإɢت

  .جزء أسا؟ۜܣ ࢭʏ المشارʉع اݝݵتلفة

إن برامج الأمم المتحدة ࢭʏ ليȎيا وࢭʏ المنطقة باݝݨمل، تبدأ Ȋعملية تأɸيل البلديات، وٮڈيئة المؤسسات اݝݵتلفة،  

وتقديم الاسȘشارات التقنية والاسȘشارات الفنية لݏݨɺات التنظيمية لتطوʈر الȘشرʉعات، وɸو دور مساعد، ࢭʏ ح؈ن يقع  

والإ  الأعضاء  الدول   ʄعڴ دائمًا  الأسا؟ۜܣ  السياسيةس؅فاتيجيالدور  والإرادة  اݝݰلية  اللازمة    .ات  السياسية  الإرادة  بوجود 



 
للتوجه ࢭɸ ʏذا الإطار، فإن منظومة الأمم المتحدة بمɢوناٮڈا اݝݵتلفة ۂʏ داعم لɺذه اݍݨɺود اݝݰلية بناء عڴʄ التفاɸمات  

  . اݝݵتلِفة

)، أي كيف تحاول الاستفادة  dataflowمحور مɺم أيضًا ɸو دعم البيانات، فالبɴية التقنية ۂʏ بيانات تتحرك (

 
ً

حركة الس؈ف، وعدد المشاة، وȋيانات الطقس، وɠل ءۜܣء حولك، أي كيف  :  من البيانات الموجودة ࢭʏ سياقك اݝݰڴʏ، مثلا

    .يمكن تحليل ɸذه البيانات للاستفادة مٔڈا ࢭʏ اݝݨالات اݝݵتلِفة

إن تدفق البيانات يلزمه إطارات Ȗشرʉعية دائمًا، فغياب قوان؈ن حماية البيانات ɸو إشɢال كب؈ف، ومثله غياب عدد  

عطى أولوʈة ك؄فى ࢭʏ السياق اݝݰڴʏ الليۗܣ،  
ُ
Ȗ لة يجب أنɢذه المشɸ مجال التحول الرق׿ܣ، لذا ʏاملية ࢭɢعات التʉشرȘمن ال

بيا مراكز  من  التحتية  البۚܢ  وجود  ضرورة  من  مع  الܦݰابية  اݍݵدمات  مزودي  علاقة  وضبط  ܥݰابية،  ومراكز  نات 

إننا ɲعمل دائمًا عڴȖ ʄܨݨيع الشراكة ب؈ن القطاع    .القطاعات خاصة أو غ؈فɸا ࢭʏ عملية الاستفادة مٔڈا ࢭʏ السياق اݍݰɢومي

المصݏݰة، فتعدد أܵݰاب   اݍݵاص والقطاع اݍݰɢومي واݝݨتمع المدɲي، وسȎب وجودنا اليوم راجع لفكرة Ȗعدد أܵݰاب 

، وغ؈ف مدفوع من اݍݵارج أو مفروض عڴʄ المدينة أو البلدية بحد 
ً

ا وأصيلا եر يجعل النمو حقيقيʈعملية التطو ʏالمصݏݰة ࢭ  

ذاٮڈا، ومن ذلك المشاركة اݝݨتمعية بإشراك سɢان اݍʏಗ أو سɢان المدينة ࢭʏ المشروعات، كما ࢭʏ برامج كث؈فة Ȗعمل علٕڈا  

وɸذه ۂʏ أɸم ثلاثة محاور Ȗغطٕڈا منظومة الأمم المتحدة    .الأمم المتحدة ࢭʏ ليȎيا مع وزارة اݍݰكم اݝݰڴʏ ومع البلديات وغ؈فɸا 

 .ࢭʏ ليȎيا

 التوصيات 

 
ً

 التوصيات الȘشرʉعية والقانونية :  أولا

 عيةʉشرȘلتواكب  :  تحديث المنظومة ال (اءȋرɺئة والܶݰة والكʋمثل قوان؈ن الب) عديل القوان؈ن القديمةȖ ضرورة

 .التقنيات اݍݰديثة والتحول الرق׿ܣ

 ضمن  :  قانون حوكمة البياناتʈات اݝݵتلفة وɺامل ينظم تدفق البيانات ب؈ن اݍݨɢع متʉشرȖ إصدار ʏالإسراع ࢭ

 .حماية اݍݵصوصية والسيادة الرقمية

 معاݍݨة تداخل الاختصاصات  :  
ً
إعادة ɸيɢلة Ȋعض اݍݨɺات اݍݰɢومية لفك الȘشابك التنظي׿ܣ، بما يضمن إدارة

 للمدن الذكية
ً
 . فعالة



 
 التوصيات التقنية والبɴية التحتية : ثانيًا

  ية التحتية الرقميةɴز البʈعزȖ  :  ة واݍݨيل اݍݵامس لأٰڈما رك؈قةʈات الألياف البصرɢشب ʏالتوسع ࢭ ʏالاستمرار ࢭ

 .أساسية لسرعة نقل البيانات

  ي الوطۚܣȌثمار الܦݰاȘܨݨيع الاستضافة الܦݰابية اݝݰلية للمؤسسات الۘܣ تفتقر :  الاسȖ    ʄية التحتية  إڲɴالب

 . اݍݵاصة ٭ڈا؛ لضمان استمرارʈة التحول الرق׿ܣ

 تنظيم استخدام ال؅فددات لدعم تقنيات إن؅فنت الأشياء والتقنيات  :  تفعيل اݝݵطط الوطۚܣ للطيف ال؅فددي

 . الناشئة عڴʄ نحو آمنٍ ومنظمٍ 

ا
ً
اɲي والبيانات المɢانية: ثالث  توصيات التخطيط العمر

 انيةɢاݍݨيوم للبيانات  وطۚܣ  مركز  الفضائية  :  تأسʋس  والصور  الأساس  خرائط  يوفر  موحدًا  مرجعًا  ليɢون 

 . اݝݰدثة لɢل القطاعات، وتجنب ɸدر الموارد ࢭʏ مشارʉع بيانات مكررة

   يالتحول نحوɲاɢاء المɠدمج نظم المعلومات اݍݨغرافية:  الذ (GIS)   ي، والاعتمادɲافة مراحل التخطيط العمراɠ ʏࢭ

 . لدعم اتخاذ القرار (3D Modeling) عڴʄ النمذجة ثلاثية الأȊعاد

  ʏالورࢮ القديمة:  رقمنة الأرشيف  الورقية  اݍݵرائط واݝݵططات  ذكيةإڲʄ    تحوʈل  رقمية   (Digitization) صيغ 

 .لاسȘثمارɸا ࢭʏ التحليلات المستقبلية

   



 
انية : راȊعًا  التوصيات الأمنية والسي؄ف

 املةɢي متɲز  :  بناء منظومة أمن سي؄فاʈر منصات رقمية (مثل منصة آمن) لتعزʈتأم؈ن بيانات المواطن؈ن وتطو

 .الثقة ب؈ن المواطن والأجɺزة الأمنية

 للدولة :  حماية اݍݵصوصية السيادية ʏضمان بقاء قواعد البيانات الوطنية والسيادية داخل النطاق اݍݨغراࢭ

 .ةلك؅فونيالليȎية وتأمئڈا ضد الݤݨمات الإ 

 بناء الكوادر والتنمية الȎشرʈة : خامسًا

 ندسة جيوماتكسإدراج تخصصات  :  استحداث تخصصات جامعية دقيقةɸ   دارة المدن الذكيةو୒    اݍݨامعات ʏࢭ

 .الليȎية لبناء ɠوادر وطنية متخصصة

 وكيفية التعامل مع التقنيات  : التعليم المستمر للموظف؈ن ʏاء الاصطناڤɠأدوات الذ ʄوادر اݍݰالية عڴɢب الʈتدر

 . اݍݰديثة لرفع الإنتاجية

  ʏالدوڲ اݝݨتمع  مع  المتحدة  :  التعاون  الأمم  ݍݨنة  (مثل  والدولية  الإقليمية  المنظمات  خ؄فات  من  الاستفادة 

 . الاقتصادية لإفرʈقيا) ࢭʏ نقل أفضل الممارسات وتأط؈ف اݍݨɺود اݝݰلية

   



 

  البɴية التحتية العامة الرقمية : اݍݨلسة اݍݰوارʈة الثانية

)Digital Public Infrastructure (  

  تمɺيد

 من الأنظمة  
ً
إذ تجسّد منظومة العصرʈة،  الدولة   ࢭʏ صرح 

ً
 جوɸرʈة

ً
التحتية الرقمية العامة رك؈قة البɴية  Ȗشɢل 

 آمنًا وسرʉعًا ب؈ن الأفراد والمؤسسات، ولا تقل أɸميْڈا الإ 
ً

ة عن المرافق العامة المادية  س؅فاتيجياݍݰيوʈة الۘܣ تضمن تفاعلا

ݰققة ࢭɸ ʏذا    .ɠالمسȘشفيات وشبɢات الطرق 
ُ
عۚܢ ɸذه اݍݨلسة باستعراض ɲسب الإنجاز اݝ

ُ
Ȗ ا من ɸذا المفɺوم، 

ً
وانطلاق

ة ࢭʏ ليȎيا  لك؅فونيالملف الوطۚܣ، ومناقشة واقع التɢامل الرق׿ܣ ب؈ن المؤسسات اݍݰɢومية، سعيًا نحو بلوغ بʋئة اݍݰɢومة الإ

  . مرحلة النܸݮ والاعتماد الشامل عڴʄ التقنيات اݍݰديثة

أرɠان أساسية تɢامل ثلاثة   ʄذه المنظومة واستدامْڈا عڴɸ رتكز نجاحʈإطار تنظي׿ܣ موحّد يكفل  :  و أولɺا وضع 

منذ   الأمان  مبدإ   ʄعڴ القائم  السي؄فاɲي  والأمن  المتقدمة  التقنيات   ʏࢭ الذɠي  الاسȘثمار  وثانٕڈا  الأنظمة،  ب؈ن  "التوافقية" 

   .التصميم، وثالٓڈا الاسȘثمار اݍݰقيقي ࢭʏ العقول والɢوادر الوطنية القادرة عڴʄ إدارة ɸذا التحول وتطوʈره

عامل فيه  
ُ
Ȗ ناء مستقبلȋرقمنة اݍݵدمات فحسب، بل يمتد ل؅فسيخ السيادة الرقمية و ʄذا المسار عڴɸ ولا يقتصر

  . ʇساند صاɲڥʏ القرار وʈخدم المواطن بفاعلية وأمان إس؅فاتيڋʏالبيانات عڴʄ أٰڈا مورد 

 موضوعات اݍݨلسة

ز اݍݨلسة عڴʄ عرض ɲسب التقدم اݝݰرزة ࢭʏ مشروع البɴية التحتية الرقمية العامة، ومناقشة واقع التɢامل  
ّ

ترك

جانب  إڲʄ    ة،لك؅فونيالرق׿ܣ القائم ب؈ن المؤسسات اݍݰɢومية، وتقييم درجة موافقة البʋئة اݍݰالية لمتطلبات اݍݰɢومة الإ

  .اعتماد تصور وطۚܣ شامل والال؅قام به

  إدارة اݍݨلسة 

 يئة العامة للمعلومات : اݍݰميد عبد صابر  .مɺال.  

 يئة العامة للمعلومات :من؈ف العدل .مɺال. 



 
  ما نوقش ࢭʏ اݍݨلسة 

 
ً

  Ȗعرʈف البɴية التحتية الرقمية العامة بصورة مʋسّرة : أولا

الإ الدفع  أنظمة  غرار   ʄعڴ الدولة،  ٮڈيِڈا  الۘܣ  الأنظمة  مجموع  العامة  الرقمية  التحتية  بالبɴية   لك؅فوɲييقصد 

 تȘيح للأفراد والمؤسسات التفاعل Ȋسرعة وأمان وكفاءة
ً
 عامة

ً
 .وܥݨلات البيانات الوطنية، لتɢون منفعة

  طبقات البɴية التحتية الرقمية المعززة: ثانيًا

:ʏاملة، ۂɢية التحتية الرقمية المعززة من سبع طبقات متɴوّن البɢتت  

ل الواجɺة الأمامية وȖشمل ɠافة المستفيدين من المنظومة، سواء من المواطن؈ن المقيم؈ن  :  طبقة المستخدم؈ن .1
ّ
تمث

 . أو قطاعات الأعمال، وۂʏ نقطة طلب اݍݵدمات ونقطة التوزʉع الٔڈائية لɺا

الرقمية  .2 القنوات  الإ:  طبقة  ɠالبوابة  المستخدم واݍݰɢومة،  ب؈ن  التفاعل  وسائط  وتطبيقات  لك؅فونيوتضم  ة، 

 .الɺاتف اݝݰمول، ومراكز الاتصال، وأجɺزة اݍݵدمات الذاتية

ا، وȖشمل خدمات حɢومية عامة،  :  طبقة ال؄فمجيات والأنظمة .3 եمجموعة النظم الۘܣ تقدّم اݍݵدمات فعلي ʏوۂ

 . ومنصات وطنية شاملة، وأنظمة قطاعية متخصصة مثل الܶݰة والتعليم

البɴية)  .4 (قلب  محورʈ؈ن:  الطبقة الأساسية  من ركن؈ن  لتبادل  :  تتألف  الوطنية  والمنصة  الرقمية،  الɺوʈة  إدارة 

 . البيانات

والبيانات اݍݰيوʈة، وۂʏ تمثل المصدر  :  طبقة الܦݨلات الرسمية .5 وتضم الܦݨل المدɲي، ومصݏݰة اݍݨوازات، 

ݰة بياناٮڈم  . الموثوق للتحقق من ɸوʈة المستخدم؈ن وܵ

الوطنية  .6 التحتية  البɴية  ɠالܦݰابة  :  طبقة  للنظام،  المستضيفة  الأساسية  والتقنية  المادية  المɢونات  وȖشمل 

 .الوطنية، ومراكز البيانات، والشبɢات المؤمنة، وأنظمة التعاࢭʏ من الɢوارث

دمج  Zero Trust(  وتقوم عڴʄ مبدإ "عدم الثقة المطلقة":  طبقة الأمن السي؄فاɲي واݍݰوكمة .7
ُ
) والأمن السي؄فاɲي الم

 .جانب السياسات والمبادئ الۘܣ تحكم الɺيɢل الɢامل لضمان الامتثال لمعاي؈ف السيادة الرقميةإڲʄ    منذ التصميم،

   



 
ا

ً
  متطلبات تنفيذ المنظومة واستدامْڈا : ثالث

 ترتكز نجاح المنظومة عڴʄ ثلاثة أرɠان رئʋسية:  

يجب أن Ȗعمل جميع   .إذ لا يمكن بناء منظومة وطنية دون قواعد مش؅فكة: الإطار التنظي׿ܣ الموحّد (اݍݰوكمة)  .1

  الأنظمة وفق لغة موحّدة تُحقق "التوافقية" وتضمن انتقال البيانات بأمان، لتتحول من مجرد معلومات مخزنة

 ʄشراف المستقبلإس؅فاتيجي موارد إڲȘاس ʏࢭ ʏاء الاصطناڤɠي تقنيات الذ
ّ

 .ة تدعم صناع القرار وȖغذ

السي؄فاɲي .2 والأمن  التقنية   ʏࢭ وشبɢات  :  الاسȘثمار  الوطنية  البيانات  مراكز   ʏࢭ ا  եذكي اسȘثمارًا  ذلك  ʇستوجب 

اݍݰماية   تɢون  لا  حۘܢ  التصميم"؛  منذ  "الأمان  بمبدإ  الال؅قام  مع  الأشياء،  إن؅فنت  وتقنيات  المتقدمة  الاتصال 

 تضمن السيادة الوطنية عڴʄ الفضاء الرق׿ܣ
ً
 أساسية

ً
ا، بل رك؈قة եالرقمية إجراءً تكميلي . 

، فالنܸݮ الرق׿ܣ  :  بناء الكوادر والعقول الوطنية .3
ً

استدامة أي مشروع رق׿ܣ تتوقف عڴʄ العنصر الȎشري أولا

اݍݰقيقي لا يُقاس بحداثة الأجɺزة، بل بامتلاك عقول وطنية قادرة عڴʄ إدارة المنظومة وتطوʈرɸا، وɸم اݍݰصن  

 . اݍݰقيقي لضمان استقرار الٔڈضة واستقلالɺا

  خلاصة اݝݰاور 

Ȗشرʉعات تضمن ترابط الأنظمة، وتقنيات محمية بأعڴʄ  :  يتطلب بناء بɴية تحتية رقمية فاعلة تɢامل ثلاثة عناصر

    .معاي؈ف الأمان، وكفاءات وطنية تقود مس؈فة التطوʈر

  مكونات اݍݵرʈطة الرقمية اݍݰالية وɲسب الإنجاز : راȊعًا

ݳ الشɢل المرفق اݍݵرʈطة الشاملة للبɴية التحتية الرقمية الۘܣ يُف؅فض أن تɢون نقطة الانطلاق ّܷ ࢭʏ ح؈ن لم    .يو

ا եعمل فعليȖزة وɸوناتٍ أخرى جاɢعد، فإن مȊ طةʈونات اݍݵرɢعض مȊ عدّ الزمن الفاصل ب؈ن الإعلان عن اݍݵدمة    .تنܸݮʉُو

ا عڴʄ جاɸزʈة البɴية التحتية؛ فعڴʄ سȎيل المثال եʈرɸمؤشرًا جو ʏا الفعڴɺطلاق୒أطلقت خدمات منحة الزوجة والبنات،  :  و

ة لݏݱݮ، واݍݵدمات المرتبطة بالشمول الماڲʏ الۘܣ يطلقɺا مصرف ليȎيا المركزي، ࢭʏ  لك؅فونيوالȘܦݨيل ࢭʏ اݍݱݮ، والقرعة الإ 

ا، وɸذا يȘيح سرعة ࢭʏ إطلاق اݍݵدمات الرقمية եية تحتية رقمية قابلة للاعتماد علٕڈا حاليɴأزمنة قياسية، مما يب؈ن توفر ب .  



 

  

  الشɢل المرفق اݍݵرʈطة الشاملة للبɴية التحتية الرقمية 

التوجٕڈية   والأدلة  لݏݰوكمة  رصʋنة  أطر   ʄعڴ للمشروع  اݍݰالية  الȘشغيلية  والمɢونات  الرقمية  الأصول  Ȗشتمل 

جانب حزمة السياسات  إڲʄ    ة الوطنية للتحول الرق׿ܣ المعتمدة مؤخرًا،س؅فاتيجيوالسياسات التنظيمية، وࢭʏ مقدمْڈا الإ 

بالتوازي مع ذلك، شɺدت المنظومة الإعلان عن تدش؈ن    .للɺيئة العامة للمعلومات  لك؅فوɲيالعامة المتاحة عڴʄ الموقع الإ

الآمنة   والمصادقة  النفاذ  إجراءات  تʋس؈ف  تدعم   ʏوۂ المواطن؈ن،  لɢافة  الموجɺة  الرقمية  الɺوʈة  ݍݵدمات  الثالثة  المرحلة 

  .)OTP) ورموز التحقق أحادية الاستخدام ( SMSبواسطة تقنيات الرسائل النصية القص؈فة (

) ࢭʏ الرȋط البيۚܣ ب؈ن أك؆ف من  LY Indexوعڴʄ صعيد التɢامل اݍݰɢومي، نݬݰت المنصة الوطنية لتبادل البيانات (

مليون طلب لمعاݍݨة خدمات سيادية متعددة، من    50جɺة ومؤسسة حɢومية، وتجاوز ݯݨم التدفق المعلوماȖي حاجز    50

    .أبرزɸا منظومة مخصصات النقد الأجنۗܣ (الدولار)

وتأسʋسًا عڴʄ ذلك، ʇُعد انخراط ɠافة المؤسسات اݍݰɢومية بصفْڈا رɠائز أساسية ࢭɸ ʏذه البʋئة التقنية، وامتثالɺا  

ا لضمان التناغم والȘشغيل البيۚܣ؛ وɸو ما ʇستدڤʏ الانتقال من نمط المبادرة الاختيارʈة  եʈرɸا جو
ً
  للسياسات الموحدة، شرط

  ʄافة  إڲɠ الرقمية، وتحدث الدولة؛ لضمان توحيد المعاي؈ف وال؄فوتوɠولات  إقرار سياسة وطنية ملزمة وȖشرʉعية تفرضɺا 

  . اݍݨɺات باللغة التقنية ذاٮڈا



 
  ملكية البɴية التحتية الرقمية ودور الɺيئة العامة للمعلومات : خامسًا

عۚܢ الدولة بإɲشاء الطرق والمسȘشفيات  
ُ
Ȗ ية التحتية لݏݵدمات العامة مملوكة للدولة، فكماɴمن الثوابت أن الب

النظر علٕڈا  يتع؈ّن  العامة،  الإ إڲʄ    واݍݰدائق  المرفق  ɸذا  وȋناء  نفسه،  المنظور  من  الرقمية  التحتية  قبل    س؅فاتيڋʏالبɴية 

الأخرى  الرقمية  اݍݵدمات  إطلاق   ʏࢭ إعداد    .الشروع   ʏࢭ يتمثل  محوري  تنظي׿ܣ  بدور  للمعلومات  العامة  الɺيئة  وتضطلع 

  . السياسات والمشاركة ࢭʏ صياغْڈا مع سائر أܵݰاب المصݏݰة

ا، بل ۂʏ حاجة مݏݰة، وعملت منذ عام  
ً
م  2017وقد أدركت الɺيئة مبكرًا أن البɴية التحتية الرقمية لم Ȗعد ترف

    .عڴʄ معاݍݨة فجوات محددة بتطوʈر جزئيات متفرقة، ثم تجميعɺا ورȋطɺا ضمن خرʈطة واحدة متɢاملة

  اݍݨɺات المعنية والمش؅فكة ࢭʏ بناء المنظومة  :  سادسًا

وقد دخلت الɺيئة العامة    .البɴية التحتية الرقمية ۂʏ مشروع دولة Ȗش؅فك فيه تقرʈبًا ɠافة الوزارات والمؤسسات

) وݍݨنة الأمم المتحدة الاقتصادية والاجتماعية  UNDPللمعلومات مؤخرًا ࢭʏ شراɠات مع برنامج الأمم المتحدة الإنماǿي (

ا فيما لا يزال Ȋعضɺا الآخر قيد التجɺ؈ق եا رسميɺعضȊ ؛ لوضع السياسات والمعاي؈ف، اعتمد(واɢالإس) ي آسياȌلغر .    

ا ʇشمل أك؄ف عدد من الشرɠاء المتقاطع؈ن معɺا ࢭʏ الاختصاص، وأخذت عڴʄ عاتقɺا   եشاركيȖ يئة نݤݨًاɺال Ȗعتمد 

المبادرة بإطلاق مشروع البɴية التحتية الرقمية؛ تمɺيدًا لإسɺام اݍݨɺات اݝݰلية والدولية ࢭʏ بلوغه مرحلة النܸݮ والتطبيق  

ʏالفعڴ.  

  م)  2026-2017اݍݨذور التارʈخية للمشروع (: ساȊعًا

م، وتخللْڈا  2016لم يكن الإطار العام اݍݰاڲʏ وليد الصدفة، بل جاء ثمرة ݍݨɺود وȋرامج تراكمية انطلقت منذ عام  

جانب زʈارات ميدانية لاستقطاب المعرفة وتبادل اݍݵ؄فات مع  إڲʄ    مشاورات مكثفة مع خ؄فاء دولي؈ن من منظمات متعددة،

  .دول رائدة ɠإستونيا والمملكة العرȋية السعودية

تفتقر ليȎيا   ʏࢭ متعددة  رقمية  خدمات  لتوفر  الɺيئة  رصد  ٭ڈذا  إڲʄ    ومن واقع  بالاضطلاع  بادرت  موحدة،  مظلة 

دورɸا الرʈادي وطبيعة اختصاصɺا ࢭʏ مجاڲʏ تبادل البيانات والɺوʈة الرقمية، وقد تɢللت ɸذه المساڤʏ  إڲʄ    المشروع؛ اسȘنادًا



 
إطارًا  إڲʄ    بالوصول  منه، تمɺيدًا ݍݨعله  أجزاء حيوʈة  اݍݰɢومة واعتماد   ʄأثمرت عن عرض المشروع عڴ مراحل متقدمة، 

ا لɢافة اݍݨɺات اݍݰɢومية եإلزامي .  

اسȘنادًا أساسية،  رك؈قة  بوصفه  الوطۚܣ  الرقم   ʄعڴ بالاعتماد  الرقمية  الɺوʈة  مشروع  تقنية إڲʄ    انطلق  قاعدة 

ا Ȗعدد عناصر التحقق الرق׿ܣ:  مفادɸا եة تناسب طرديʈوɺتطبيق آليات    .إن موثوقية ال ʏيئة ࢭɺذا السياق، تدرجت الɸ ʏوࢭ

 
ً

إطلاق المرحلة التجرȎʈية  إڲʄ    التحقق؛ بدءًا بالرقم الوطۚܣ، مرورًا برȋطه بȎيانات جواز السفر ورقم الɺاتف اݝݰمول، وصولا

متɢامل   نظام  لإرساء  تمɺيدًا  ا)،  եوالاعتماد حالي التقييم  قيد   ʏوۂ) التقنية  الوجه  عڴʄ بصمة  Ȗعتمد   ʏوۂ الثالثة مؤخرًا، 

 Singleة المستقبلية إɲشاء منصة نفاذ حɢومية موحدة (س؅فاتيجي )، وتتضمن اݍݵطة الإ MFAللمصادقة متعددة العوامل (

Sign-On - SSO يح للمواطن؈ن مرونة الوصول الآمنȘت ،(  ʄومية ع؄ف عملية تحقق واحدةإڲɢافة اݍݵدمات اݍݰɠ .  

ا وخ؄فة تراكمية عرʈقة تمتد منذ عام   եا مؤسسي
ً
م، فࢼܣ تتوڲʄ 1993وࢭʏ قطاع تبادل المعلومات، تمتلك الɺيئة إرث

البيɴية   المعلومات  إدارة  عن  المسؤول  المركزي  العصب  ʇعدّ  الذي  للمعلومات"،  الوطۚܣ  "النظام   ʄعڴ المباشر  الإشراف 

  . التعليم، والܶݰة، والزراعة: وʈة ࢭʏ الدولة، وࢭʏ مقدمْڈاالمش؅فكة وȖسɺيل تبادلɺا مع مختلف القطاعات اݍݰي

ا
ً
  التبادل  -التحقق  -الدفع :  الرɠائز الثلاث للبɴية التحتية:  ثامن

ʏۂ محورʈة  سيادية  أنظمة  ثلاثة   ʄعڴ للدولة  الرقمية  التحتية  البɴية  الإ:  ترتكز  الدفع  ونظام  لك؅فوɲينظام   ،

ا إدارة اݍݵدمات    . المصادقة والتحقق من الɺوʈة الرقمية، ونظام تبادل البيانات البيɴية եيئة حاليɺال ʄذا الإطار، تتوڲɸ ʏوࢭ

ࢭʏ لك؅فونيالإ والموظف؈ن  الأفراد  ɸوʈات   ʄعڴ والمصادقة  الرق׿ܣ  التحقق  عمليات  إجراء   ʏࢭ متمثلة  وتɢاملɺا،  اݍݰɢومية  ة 

و؄ʈفز نموذج تطبيقي ناݦݳ ࢭɸ ʏذا الصدد، وɸو خدمة "مرتبك ݍݰظي" المش؅فكة ب؈ن مصرف ليȎيا المركزي    .القطاع العام

ووزارة المالية، وۂȖ ʏعتمد بصفة أساسية عڴʄ المنظومة الرقمية للɺيئة للتحقق من ɸوʈات المستفيدين وضمان موثوقية  

  . المعاملات وأمٔڈا

وقد رُوڤʏ ࢭʏ إعداد مق؅فح البɴية التحتية الرقمية المواءمة التامة مع اݍݵصوصية والبʋئة الȘشرʉعية والاجتماعية  

المصݏݰة   وأܵݰاب  المعنية  اݍݨɺات  ɠافة  مرئيات  لاستطلاع  مفتوح  Ȗشاوري  مسار   ʏࢭ الɺيئة  طرحته  وقد  الليȎية؛ 

وȋل المشروع  تجوʈد   ʏࢭ إلٕڈا  الاسȘناد  Ȋغية  المشروع  وملاحظاٮڈم؛  ɸذا  وʈظل  الٔڈائية،  صيغته   ʏࢭ الفۚܣ  -ورته  ارتباطه  مع 



 
ة ذات أȊعاد وطنية شاملة، تُصنف عڴʄ أٰڈا أحد أك؄ف المشروعات السيادية  إس؅فاتيجيبادرة حɢومية    -والتنظي׿ܣ بالɺيئة 

  . ضبط قواعد حوكمة المعلوماتية و୒رسا٬ڈا ࢭʏ البلادإڲʄ  الرامية 

  التوصيات 

 
ً

  التوصيات السياساتية والتنظيمية (اݍݰوكمة) :  أولا

 ةʈومية، والانتقال من مرحلة المبادرات الاختيارɢات اݍݰɺاعتماد إطار تنظي׿ܣ رق׿ܣ موحد وملزم ݍݨميع اݍݨ    ʄإڲ

 
ً
 واحدة

ً
  .سياسة ملزمة تكفل تحدث جميع المɢونات التقنية لغة

   اإس؅فاتيجياعتمادɺحوّلʈو بأمان  البيانات  انتقال  بما يضمن  الأنظمة،  "التوافقية" لتوحيد قواعد  موارد  إڲʄ    ة 

  . ة تدعم صنع القرارإس؅فاتيجي

   عʉبالمشار 
ً
مأسسة البɴية التحتية الرقمية والتعامل معɺا بوصفɺا منفعة عامة تملكɺا الدولة وȖسȘثمر فٕڈا، أسوة

  . الإɲشائية الك؄فى 

  التوصيات التقنية والȘشغيلية: ثانيًا

  
ً

الܦݰابة الوطنية  إڲʄ    تفعيل طبقات البɴية التحتية السبع والتɢامل فيما بئڈا، بدءًا من واجɺة المستخدم وصولا

  . وأنظمة التعاࢭʏ من الɢوارث

 ،(الوجه (بما فٕڈا بصمة  الرقمية  للɺوʈة  التجرȎʈية  المراحل  الانتقال من   ʏࢭ منصة دخول حɢومية  إڲʄ    الإسراع 

  . جميع اݍݵدمات بتحقق واحدإڲʄ   موحدة تȘيح للمواطن الولوج

   بل رك؈قة أساسية ،ʏأنه إجراء تكميڴ ʄي عڴɲترسيخ مبدإ "الأمان منذ التصميم"، وعدم التعامل مع الأمن السي؄فا

  . تدمج ࢭʏ صميم التصميم لضمان السيادة الرقمية

    



 
ا

ً
  توصيات إدارة البيانات والتبادل المعرࢭʏ : ثالث

   ات (الۘܣ تجاوزتɺܨݨيع جميع اݍݨȖز دور المنصة الوطنية لتبادل البيانات، وʈعزȖ50    رفع كفاءة ʄا) عڴ եة حاليɺج

ʏا الفعڴɺطلاق୒عمليات التبادل؛ لتقليص الزمن ب؈ن الإعلان عن اݍݵدمة و.  

   ةʈوɸ من  الݏݰظي  للتحقق  ٭ڈا  اݍݵدمات  جميع  ورȋط  لݏݰقيقة،  وحيدة  مصادر  الرسمية  الܦݨلات  اعتماد 

ݰة بياناٮڈم  . المستخدم؈ن وܵ

  توصيات التنمية الȎشرʈة والاستدامة : راȊعًا

   ا للنܸݮ الرق׿ܣ، وعدم الاكتفاء بتطور եون مؤشرًا حقيقيɢوادر الوطنية وال؅فك؈ق علٕڈا لتɢالعقول وال ʏثمار ࢭȘالاس

  .الأجɺزة والتقنيات، لضمان إدارة المنظومة وتطوʈرɸا عڴʄ نحو مستقل ومستدام

   المنظمات مع  والتعاون  الميدانية  الزʈارات  طرʈق  عن  المعرفة  ونقل  والدولية،  اݝݰلية  الشراɠات  بناء  مواصلة 

 .الدولية، بما يلائم أفضل الممارسات الدولية مع اݍݵصوصية الليȎية

  

  

    



 

   ...ࢭʏ اݝݨتمع الليۗܣ لك؅فوɲيالاب؅قاز الإ: ورشة

  ن؅فنت حماية الأطفال من مخاطر الإ  -  وڤʏ البلاغإڲʄ  من خطر الصمت

  موضوعات الورشة 

أحد أخطر اݍݨرائم الرقمية المتصاعدة، مع    بوصفهࢭʏ اݝݨتمع الليۗܣ،    لك؅فوɲيتناولت اݍݨلسة موضوع الاب؅قاز الإ

ناقشت اݍݨلسة أȊعاد  ، وقد  ظاɸرة مجتمعية مرتبطة بالتطور الرق׿ܣ السرʉعإڲʄ    ال؅فك؈ق عڴʄ تحوله من مجرد سلوك فردي

  النفسية والاجتماعية والقانونية، ودور الأسرة واݍݨɺات اݝݵتصة ࢭʏ التعامل مع الܸݰايا، إضافة   واڌɸʏذه اݍݨرʈمة من الن

  ʄحماية الأطفال والمؤسسات من أخطار الفضاء  إڲ ʄسليط الضوء عڴȖ آليات الوقاية والتبليغ واݍݰماية، مع استعراض 

 .لك؅فوɲيالإ

 ضيوف الورشة 

 ش؈ف برنوصȊ افحة جرائم تقنية المعلومات  : فرجɢشار إدارة مȘمس . 

 يɠافحة جرائم تقنية المعلومات  :عبد اݝݨيد ال؄فɢبإدارة م ʏس قسم مواقع التواصل الاجتماڤʋرئ . 

  ش؈فيɴɺكر الȋافحة جرائم تقنية المعلوما : أبوɢت. مكتب التخطيط واݍݨودة بإدارة م 

 طلاق  ʏعڴ خدمات  :فايزة  قسم  للاتصالات   رئʋس  العامة  بالɺيئة  البيانات  ومراكز  الܦݰابية  اݍݰوسبة 

 .والمعلوماتية

 محاور الورشة 

 يالاب؅قاز الإɲاݝݨتمع الليۗܣ لك؅فو ʏࢭ : 

o الفضاء الرق׿ܣ ʏرة وخطورٮڈا ࢭɸف الظاʈعرȖ. 

o ي ارتباطɲع الاب؅قاز الإلك؅فوʉالسر ʏبالتطور التكنولوڊ. 

o ي أسباب الاب؅قازɲالإلك؅فو. 



 
o الاب؅قاز ʏي.  كيف تقع الܸݰية ࢭɲالإلك؅فو 

o المب؅ق لاختيار الܸݰية دوافع .  

 مةʈعاد النفسية والاجتماعية لݏݨرȊالأ : 

o  եالܸݰايا نفسي ʄا تأث؈ف الاب؅قاز عڴ.  

o   ʏادةدور الأعراف الاجتماعية ࢭʈالܸݰية ز ʄالضغط عڴ . 

  الاب؅قاز الإائطر ʏيق وقوع الܸݰية ࢭɲلك؅فو : 

o يالاخ؅فاق والتصيد الإɲةو  لك؅فوɸندسة الاجتماعية والروابط المشبوɺال .  

o  دعاالدوافع المالية والانتقامية وغياب الر . 

o العلاقات الܨݵصية غ؈ف الآمنة وسوء استخدام التقنية .  

 آليات اݍݰماية والتبليغ : 

o ا ݵطواتاݍɺبعȘالܸݰية للتعامل مع المب؅ق  الۘܣ ت.   

o ات اݝݵتصة وآليات الإبلاغɺاݍݨ . 

o كيف تح׿ܣ نفسك من الوقوع ܷݰية الاب؅قاز . 

 يɲحماية الأطفال والأمن السي؄فا : 

o الأطفال وطرق حمايْڈم ʄمخاطر الإن؅فنت عڴ.   

o  ي وحماية المؤسساتɲدور سياسات الأمن السي؄فا. 

o يالاب؅قاز الإɲوالتحول الرق׿ܣ لك؅فو. 



 
  ࢭʏ اݍݨلسة   شما نوق

مارس فيه العلاقات واݍݰقوق، وتظɺر فيه أنماط  
ُ
أكدت اݍݨلسة أن الفضاء الرق׿ܣ أصبح بʋئة موازʈة للواقع، ت

التأكيد عڴʄ أن ɸذه الظاɸرة نتجت عن التطور السرʉع ࢭʏ    ، وقد جرى لك؅فوɲيجديدة من اݍݨرائم، وعڴʄ رأسɺا الاب؅قاز الإ

شدد المشارɠون عڴʄ أن اݝݰتوى  ، و استخدام التقنية، مما ʇستدڤʏ تطوʈر الأطر القانونية والتوعوʈة لمواكبة ɸذا التحول 

ʇسȘند  الإإڲʄ    المعروض  الاب؅قاز  ܷݰايا  من  مستخلصة  واقعية  واقعلك؅فوɲيحالات  ومن  الاستدلالات    ،  جمع  محاضر 

  . واقع عمڴʏ حقيقيّ ؄ف عن  والمقابلات المباشرة، ما ʇع

  الأȊعاد النفسية والاجتماعية   

ݰت اݍݨلسة أن الاب؅قاز الإ آثار نفسية عميقة  إڲʄ    ، بل يمتدفحسبلا يقتصر عڴʄ اݍݨانب اݍݨناǿي    لك؅فوɲيأوܷ

 :عڴʄ الܸݰايا، قد Ȗشمل

 القلق والاكتئاب . 

 فقدان الثقة بالنفس.   

 العزلة الاجتماعية . 

 ة قد تصلʈاضطرابات أسر   ʄالطلاقإڲ . 

   صل حۘܢʈعض اݍݰالات إيذاء النفس وȊ ʏبحق النفس الإجرامࢭ . 

 . أن الضغط اݝݨتمڥʏ المرتبط بمفاɸيم الشرف والعرض يزʈد من Ȗعقيد وضع الܸݰية  وقد أكد النقاش

  آليات وقوع الܸݰية 

 :نȘيجة االܸݰايا غالبً  تقع

 يالروابط الاحتيالية والتصيد الإɲلك؅فو. 

 اخ؅فاق اݍݰسابات. 

 ندسة الاجتماعيةɺال . 



 
 العلاقات غ؈ف الآمنة . 

 الرق׿ܣ ʏضعف الوڤ . 

 ولةɺأطراف مج ʏالثقة الزائدة ࢭ . 

افع المب؅ق     دو

 ما يڴʏ: شملت دوافع ارتɢاب اݍݨرʈمة 

 .الدوافع المالية .1

 . الانتقام واݍݵلافات الܨݵصية .2

3. ʏالفراغ وضعف الوڤ . 

 .غياب الردع القانوɲي .4

 .استغلال العلاقات أو الثقة السابقة .5

  الإحصائيات والبلاغات  

، م2026حۘܢ الرȌع الأول من عام  م  2018ة منذ عام  لك؅فونيارتفاع مݏݰوظ ࢭʏ بلاغات اݍݨرائم الإإڲʄ    الإشارة  جرت

  . زʈادة وڤʏ اݝݨتمع بأɸمية التبليغ وعدم الصمت  وܷݳوɸو ما ي

  آليات التعامل مع الاب؅قاز 

. سرة ࢭʏ المرتبة  الأ أو   ثقة ي بلاغ ܧݵص ذإ .1
ً

 أولا

2.  եبالقانون أو   وتجنب الْڈديد بالشرطة اعدم التواصل مع المب؅ق ٰڈائي.   

 .والاحتفاظ ٭ڈا جمع أك؄ف عدد ممكن من الأدلة ضد اݍݨاɲي .3

 .عدم دفع أي مبالغ مالية للمجرم  .4

 .دلةلبدء التحقيق وجمع الأ  )النيابة العامةأو   التوجه لݏݨɺات اݝݵتصة ( الشرطة .5

   



 
   ن؅فنتحماية الأطفال من مخاطر الإ 

  تناول التوعية بمخاطر الإن؅فنت الۘܣ تواجه الأطفال،   اتقديميե   ا قدّمت الɺيئة العامة للاتصالات والمعلوماتية عرضً 

  :وتتݏݵص الأɸداف الرئʋسية لɺذا العرض فيما يڴʏ  ،اللبنة الأوڲʄ واݍݨيل الصاعد الذي ترتكز عليه آمال اݝݨتمع  بوصفɺم 

  ف بمخاطر الإʈطفال الۘܣ تواجه الأ   ن؅فنتالتعر   
ً
أن الاع؅فاف بوجود المشɢلة  إ  من مبد   ابالفضاء الرق׿ܣ، انطلاق

   .خطوة أوڲʄ نحو المعاݍݨة

  شر ثقافة الاستخدام الآمنɲ  قʈاملة عن طرɢتوعية مت. 

 ال  .بتȎسيط أدوات المراقبة الم؇قڲʏ تمك؈ن أولياء الأمور من الإشراف الفعَّ

 تحقيق التوازن ب؈ن العمل التوعوي والإجراءات الرقابية . 

  ف خصائص برامج اݍݰماية اݝݨانية والرقابة الأʈعرȖ زة الذكية اݍݵاصة بالأɺة للأجʈطفالبو . 

 ات البحث الآمنة اݝݵصصة للأطفالɠف محرʈعرȖ .  

 الأمن السي؄فاɲي وحماية المؤسسات 

 عن طرʈق: أɸمية حماية المؤسسات اݍݰɢومية إڲʄ   الإشارة جرت

 يɲتطبيق سياسات الأمن السي؄فا. 

 المؤسؠۜܣ ʏز الوڤʈعزȖ . 

 ةʈأدلة ومراجع توعو ʄالاعتماد عڴ. 

 :إصدارات مجلة البوصلة الرقمية الۘܣ تناولت وقد جرى استعراض 

 علوم الإن؅فنت. 

 الإجراءات اݍݨنائية .   

 ʏالقانون الدوڲ . 



 
 الاقتصاد الرق׿ܣ.   

 السياسات اݍݨنائية القانونية. 

 التوصيات 

  .لك؅فوɲيȖعزʈز الوڤʏ اݝݨتمڥʏ بمخاطر الاب؅قاز الإ .1

2.  եر آليات التبليغ ودعم الܸݰايا نفسيʈا تطو  եاواجتماعي .   

   .ةلك؅فونيȖعزʈز التعاون ب؈ن اݍݨɺات الأمنية والتقنية لمɢافحة اݍݨرائم الإ .3

 .تطوʈر Ȗشرʉعات جرائم تقنية المعلومات .4

   .رفع مستوى الأمن السي؄فاɲي داخل المؤسسات اݍݰɢومية .5

   .دعم برامج حماية الأطفال من مخاطر الإن؅فنت .6

 . الاستخدام الآمن للتقنية ࢭʏ اݝݨتمع ɲشر ثقافة .7

 .ة وطنية للتوعية باݝݵاطر الناجمة عن استخدام الفضاء التقۚܣإس؅فاتيجيالمساɸمة بوضع   .8

   



 

 ة للباحث والأɠادي׿ܣلك؅فونيدور الأدوات الرقمية ࢭʏ ترسيخ الɺوʈة الإ: ورشة

 تمɺيد

ة للباحث الأɠادي׿ܣ وترسيخɺا، مع ال؅فك؈ق عڴʄ  لك؅فونيناقشت اݍݨلسة دور الأدوات الرقمية ࢭʏ تأسʋس الɺوʈة الإ

وقد أكد اݝݰاضر    ،والȘسوʈق والأثر والتصɴيف المؤسؠۜܣ   الأثر الȘسلسڴʏ الذي تحدثه ɸذه الɺوʈة عڴʄ مستوى التواصل

، وعڴɠ ʄل  اغذي Ȋعضɺا Ȋعضً ʇأن الɺوʈة الرقمية الناݦݰة لʋست مجرد حسابات عشوائية، بل ۂʏ دورة بيانات متصلة  

 . ة واܷݰة، تبدأ بالمعرِّفات الثابتة ثم الفɺرسة ثم التܸݵيم୒س؅فاتيجيباحث أن يبۚܣ وجوده الرق׿ܣ بوڤʏ و 

 موضوعات اݍݨلسة 

 ة الإʈوɺوم الɺادي׿ܣلك؅فونيمفɠميْڈا للباحث الأɸة الرقمية وأ. 

 ات التواصل: النظام البيۖܣ للأدوات الرقميةɢرسة، شبɺات البحث والفɠالمعرِّفات الثابتة، محر . 

 الرقمية الɺوʈة  بناء   - Twitter/Blogs - LinkedIn - Scopus - Google Scholar - ResearcherID(   :أدوات 

ORCID.( 

 عمل الأدوات معً : الآلة الم؅قامنةȖ ة رقمية ناݦݰة اكيفʈوɸ لبناء . 

  عية للتعليم الإʉشرȘيالتحديات الɲيا وتجارب المبادرات القائمة لك؅فوȎلي ʏࢭ . 

 الورشةإدارة 

 صاݍݳ    .د  .أ الإ:  جمعة  محمودعمر  التعليم  مركز  العليا؛    :لك؅فوɲيمدير  للدراسات  الليȎية  مɴسق  و الأɠاديمية 

 . اليونʋسɢو  :مشروع التحول الرق׿ܣ باݍݨامعات الليȎية

 الورشة ضيوف  

 العليا:  مو؟ۜܢ  .د للدراسات  الليȎية  الأɠاديمية  المعلومات،  تقنية  إدارة  الرق׿ܣو   ،مدير  التحول  فرʈق    ، عضو 

 .عضو ɸيئة تدرʉس، و متخصص ࢭʏ الذɠاء الاصطناڤʏ و 



 
  الورشة محاور 

 ة الإʈوɺة التقليدية: ةلك؅فونيالʈوɺف والمقارنة مع الʈالتعر . 

 ل الانتماء  تُثȎت  التقليدية  العل׿ܣ لالɺوʈة  البحث  مجتمع   ʏࢭ والتأث؈ف  الوجود  فتُثȎت  الرقمية  الɺوʈة  أما  وطن، 

 .العالمي

 ة الإʈوɺةلك؅فونيال ʏالشبكة العنكبوتية ۂ ʄشورة عن الباحث عڴɴمجموع المعلومات الم. 

 ʏسلسڴȘلماذا تحتاج  :التأث؈ف ال  ʄة رقمية؟ إس؅فاتيجيإڲ 

  اݝݰتوى :ʏناء ملف إنجازات مرجڥȋإثراء الرصيد الرق׿ܣ الموثوق و. 

 قʈسوȘاديمية:  الɠظل ارتفاع التنافسية الأ ʏإبراز الأبحاث ࢭ . 

 ) التواصلNetworking(  : ادة فرص التواصل معʈع مش؅فكةالزʉس مشارʋباحث؈ن لتأس . 

 ) الأثرImpact( : ادات وارتفاع معامل التأث؈فɺشȘادة الاسʈزh-index 

 ) يفɴالتصRanking(  : ت׿ܣ إلٕڈاɴرفع التقييم العالمي لݏݨامعة الۘܣ ت 

 تك الإʈوɸ لك؅فوني من يبحث عن (ورɺرادار اݍݨم) ة؟ 

 ستخدمون المنصات لاستقطاب الكفاءات50-37: مسؤولو التوظيفʇ %. 

 اد بأبحاثك: الباحثون والزملاءɺشȘاء أو الاسɠللبحث عن شر . 

 للبحث عن مشرف؈ن متم؈قين لأطروحاٮڈم: طلاب الدراسات العليا . 

  تمونɺعون والمȊتخصصك: المتا ʏأحدث التطورات ࢭ ʄللاطلاع عڴ. 

 املة : النظام البيۖܣ للأدوات الرقميةɢثلاث طبقات مت . 

  ) المعرِّفات الثابتةORCID  - ResearcherID( :ط الأبحاث بك بدقةȋل الأسا؟ۜܣ لرɢيɺال . 



 
 ) رسةɺالبحث والف محرɠات الاسȘشɺاد  :  )Google Scholar  -  Scopus  -  ResearchGate  -  Academiaمحرɠات 

 . وحساب معامل التأث؈ف

 ) ادي׿ܣ والم۶ܣɠات التواصل الأɢشبLinkedIn - Twitter -  WordPress( :يكȎشȘشر والɴقنوات التܸݵيم وال . 

 عمل الأدوات معً  :الآلة الم؅قامنةȖ ؟ اكيف 

   (شورةɴالم (الأبحاث  (  ←المدخلات  المركزي  (  ←)  ORCID    +ResearcherIDاݝݰور  الفɺرسة   Googleمحرك 

Scholar  (←   ) طبقة التܸݵيمTwitter  +LinkedIn .( 

 بيةɸرسة، ثم انطلق نحو التܸݵيم:  القاعدة الذɺابدأ بالمعرِّفات الثابتة، ثم الف . 

 ʏالورشة ما نوقش ࢭ 

 
ً

 مفɺوم الɺوʈة الرقمية وأɸميْڈا: أولا

ݳ د ة للباحث ۂʏ مجموع المعلومات المɴشورة عنه عڴʄ الشبكة العنكبوتية، وأن  لك؅فونيعمر أن الɺوʈة الإ  .أوܷ

  . إنجازاته اݍݰقيقية  ȖGoogleعكس نتائج البحث عنه ࢭʏ    حۘܢالباحث يجب أن ʇُعدَّ نفسه بصورة مدروسة لا عشوائية،  

 . وطن، فإن ɸوʈتك الرقمية تُثȎت وجودك وتأث؈فك ࢭʏ مجتمع البحث العل׿ܣ العالميلن الɺوʈة التقليدية تُثȎت انتماءك لكما أ

 اݝݰور المركزي للبيانات  - المعرِّفات الثابتة : اثانيً 

ORCID 

 د (مثالʈفي فرʈعرȖ 0002-0000: رقم-XXXX-XXXXيم؈ّق الباحث عن أي باحث آخر ( . 

  եʈسمح بإدخال الإنتاج العل׿ܣ يدوʇقأو ع اʈن طر BibTeX . 

 ʄيحتوي الملف عڴ :(ع البحثيةʉالمنح والمشار) ات الدعمɺشورات، جɴبيانات الانتماء المؤسؠۜܣ، الأعمال والم . 

 شر العالميةɴات لا تقبل التقديم ، و يرتبط بأنظمة المنح والɺعض اݍݨȌ دونهمن. 

 يهȎتن : ۜ  ܣ. يُدرج اسم اݍݨامعة بالتݤݨئة الإنجل؈قية المعتمدة لضمان الرȋط المؤسؠ



 
ResearcherID  

 معرِّف خاص بمنظومة  Web of Science . 

  مرتبط بـORCID : ًط اݍݰساب؈ن معȋاوتصدير لاست؈فاد ܥݨلات الإنتاج العل׿ܣ  ايمكن رɸ  եاتلقائي . 

 ل تحديث الملفاتɺّسʉشابه الأسماء وȖ لةɢيحل مش . 

 
ً
  محرɠات البحث والفɺرسة: اثالث

 Google Scholar محرك الفɺرسة التلقائية

  եا ايبحث آليɺرسɺفʈشورة وɴعن أبحاثك الم . 

 اد بأي بحث من أبحاثكɺشȘة عند الاسʈبٕڈات فورɴآۜܡ تɴُي. 

  :؈ن  ʇعرض مؤشرʈَن أساسيَّ

o h-index  :مقياس الإنتاجية والتأث؈ف الاقتبا؟ۜܣ. 

o i10-index : ʄالأقل 10عدد الأبحاث الۘܣ حصلت عڴ ʄادات عڴɺشȘاس. 

  ًدʈايتطلب بر  եاإلك؅فوني  եعامة"لتأكيد الانتماء المؤسؠۜܣ وجعل الصفحة  اجامعي ." 

  Scopus الموثوقية والارتباط المؤسؠۜܣ 

  եرس ܷݵم مخصص للأبحاث المراجعة علميɺاا فɺاديمية مصرّح لɠة أɺالانتماء ݍݨ ʄعتمد عڴʇ ، . 

 بمؤسسته 
ً
 . يوفر إحصاءات تحليلية دقيقة لأداء الباحث مقارنة

 ةʈوɺادات: م؈قة توحيد الɺشȘت الاسȘشȖ طلب دمج اݍݰسابات المتعددة لضمان عدم. 

  إبراز الإنتاج العل׿ܣ ݍݨامعتك؟ ʏم أبحاثك الفردية ࢭɸساȖ كيف 

   



 
 شبɢات التواصل الأɠادي׿ܣ والم۶ܣ : اراȊعً 

 LinkedIn  الس؈فة الذاتية التفاعلية

 ةɺشر العل׿ܣ، ونبذة دقيقة: الواجɴنية، واسم متطابق مع اسم الɺصورة م. 

 ة : اݍݵ؄فاتʈادي׿ܣ والمناصب الإدارɠخ العمل الأʈتوثيق دقيق لتار 

 ارات والتقييمɺم كفاءاتك وتُصادق علٕڈا: الم  .شبكة الاتصالات تُقيَّ

 ادي׿ܣɠشورات:  الإنتاج الأɴع و  إدراج المʉاݍݨوائز والمنظمات العلميةو المشار . 

  ) WordPress - Twitter Blogsر ( التܸݵيم والɴشر اݍݰ

 التحديث الݏݰظي  Twitter : 

o د عن قبول الأبحاث والمؤتمراتʈالتغر . 

o  եʈشر روابط الإنتاج العل׿ܣ دورɲ اإعادة. 

o م إنجاز تود إبرازهɸدة لأʈغرȖ يتȎتث . 

o التخصص ʏيك مع اݍݰسابات ذات القيمة ࢭȎشȘال . 

 الكتابة اݍݰرة  WordPress : 

o سطة للأبحاث المعقدةȎشر مݏݵصات مɲ . 

o شر النتائج السلبية للتجاربɴمساحة ل . 

o مراجعات نقدية للأبحاث اݍݨديدة دون قيود. 

   



 
 تɢامل الأدوات  -الآلة الم؅قامنة  : اخامسً 

وفق   اغذي Ȋعضɺا Ȋعضً ʇ الɺوʈة الرقمية الناݦݰة لʋست إɲشاء حسابات عشوائية، بل بناء دورة بيانات متصلة  

  ɸذا الȘسلسل: 

 شورة: المدخلاتɴالأبحاث الم . 

  ) اݝݰور المركزيHub(  :ORCID ↔ ResearcherID  եم؅فابطان لتبادل البيانات تلقائي)ا(. 

  ) رسةɺمحرك الفVisibility( :Google Scholar -   يحسبh-index نتائج البحث ʏرك ࢭɺظʈُو . 

 ) طبقة التܸݵيمBroadcasting( :Twitter  +LinkedIn  -  يوصلان إنتاجك   ʄور إڲɺأوسع جم . 

 بيةɸقة مختلفة : القاعدة الذʈستخدم بطر
ُ
Ȗدف محدد وɸ اɺل وسيلة لɠ ) لا تكرر نفس اݝݰتوى( .  

 دليل الاختيار السرʉع  - مصفوفة الأدوات 

 الأداة  التصɴيف  الوظيفة الأساسية  الم؈قة التنافسية 

 ORCID معرِّف ثابت  رقم ɸوʈة موحد للباحث  أنظمة المنح والɴشر بالرȋط 

 Google Scholar محرك فɺرسة  ا تȘبع الاسȘشɺادات آليh-index  եحساب دقيق وسرʉع لـ 

 Scopus قاعدة بيانات محكمة  الفɺرسة الموثوقة  التحليل المتقدم للارتباط المؤسؠۜܣ 

 LinkedIn شبكة مɺنية  الس؈فة الذاتية التفاعلية  المصادقة عڴʄ المɺارات 

 Twitter - Blogs قنوات تܸݵيم  الȘسوʈق المباشر وȋناء اݍݨمɺور  الɴشر اݍݰر السرʉع

 أثر الɺوʈة الرقمية عڴʄ تصɴيف الأɠاديمية الليȎية : اسادسً 

ارتقاء    نȘيجة ملموسة إڲʄ    عمر  .أشار د  ʏية للدراسات العليا من المرتبة  وۂȎاديمية الليɠ18الأ    ʄ9المرتبة  إڲ    ʄعڴ

أرȌع سنوات، وأن تثȎيت الɺوʈة الرقمية لأعضاء ɸيئة التدرʉس ورȋطɺا بالمؤسسة ɠان من أبرز الأسباب    ࢭʏمستوى ليȎيا  

 .المباشرة لɺذا الارتقاء ࢭʏ التصɴيف العالمي

 مقاومة التغي؈ف : اساȊعً 

 :، ɸما ل؈ن واقعي؈نامث  ࢭʏظاɸرة مقاومة التغي؈ف إڲʄ   تطرق اݝݰاضر 

 عتمد التعليم الإʇُ يلمɲعد جائحة  لك؅فوȊ نطاق واسع إلا ʄوفيد(عڴɠ-19(. 



 
 شر البطاقة المصرفية لȘنحوم تن ʄݳ السيولة النقدية عڴ

ُ
 .ɠافٍ إلا Ȋعد ܧ

ࢭʏ غياب وڤʏ اسȘباࢮʏ، والأجدر بالباحث أن ʇسبق    لاعتماد التقنيةمما يدل عڴʄ أن الأزمات ۂʏ اݝݰرك الرئʋؠۜܣ  

 .ا الأزمة وʈبۚܣ ɸوʈته الرقمية مبكرً 

 
ً
 ࢭʏ ليȎيا لك؅فوɲيالتحديات الȘشرʉعية للتعليم الإ: اثامن

ث؈فت قضية أن Ȗشرʉعات التعليم ࢭʏ ليȎيا  
ُ
دون الاع؅فاف بالدراسة ع؄ف    ، Ȗع؅فف باݍݰضور الفعڴʏ فقط  ت زالما  أ

 وࢭɸ ʏذا الصدد: ،الإن؅فنت

 اݍݨامعة المفتوحة للتعليم الإ  .أفاد د ʏيمو؟ۜܢ بأنه عمل ࢭɲوس    ،افرعً   37الۘܣ تضم    ،لك؅فوʈالورɢوتمنح درجات الب

 . والماجست؈ف بالتعلم عن Ȋُعد، مع اش؅فاط حضور الطالب للامتحان الرس׿ܣ فقط

 ت لائحة خاصة باݍݨامعة المفتوحة عدَّ
ُ
مسعودة الأسود    .وعضوʈة د ، جمال (مسȘشار وزʈر التعليم) .برئاسة د ،أ

 .لمعاݍݨة جانب الاعتماد ؛من وزارة التعليم

 د التقليدية،    .أكد  القاعات  من   
ً
كفاءة أك؆ف  الذكية  المنصات  Ȋعض  أن  تلقائيե   فࢼܣعمر  الغش  وتضبط    اتمنع 

 . اݍݰضور بدقة

 العرض التطبيقي : اتاسعً 

ملف   Ȋعرض  اݍݨلسة  اݝݰاضر  تطبيقً   ORCIDختم  به  مستعرضً   ا عمليե   ااݍݵاص  اݍݰضور،  ملء    اأمام  كيفية 

 . البيانات ورȋطɺا، وأɸدى المشارك؈ن بطاقات Ȗعرʈفية خاصة به

 التوصيات

   ملف بـ    افورً   ORCIDإɲشاء  باللغة ResearcherIDورȋطه  المؤسؠۜܣ  الانتماء  بيانات  اسȘيفاء   ʄاݍݰرص عڴ مع   ،

 . لضمان الرȋط المؤسؠۜܣ الܶݰيح ؛الإنجل؈قية المعتمدة

   حساب وجعله    Google Scholarإɲشاء   ʏجامڥ الاسȘشɺادات    ؛"اعامե "ب؄فيد  وتȘبع  التلقائية  الفɺرسة  لضمان 

 . i10-indexو  h-indexوحساب 



 
   ʏࢭ الɺوʈة  المستوى    Scopusتوحيد   ʄعڴ الأداء  لمقارنة  المتقدمة  التحليلات  وتفعيل  المتعددة،  اݍݰسابات  بدمج 

 . المؤسؠۜܣ

   تفعيل حسابLinkedIn  شر العل׿ܣ ذاتهɴادي׿ܣ باسم الɠع واݍݨوائز والمنظمات    ،الأʉشورات والمشارɴمع إدراج الم

 .العلمية

   بواسطةة التܸݵيم  إس؅فاتيجياعتماد  Twitter/Blogs  ل منصة وظيفْڈا اݝݰددة دون تكرار اݝݰتوى   حۘܢɠ تؤدي . 

 سʉالتدر ɸيئة  الرقمية لأعضاء  الɺوʈة  لتوحيد  المؤسؠۜܣ  المستوى   ʄبمالعمل عڴ ي،  التصɴيف    اإيجابե ؤثر  ا   ʄعڴ

 . )9إڲʄ    18كما أثبȘت تجرȋة الأɠاديمية الليȎية (من   ،العالمي لݏݨامعة

 مة للتعليم الإ ِ
ّ
للاع؅فاف الرس׿ܣ بالدراسة عن Ȋُعد و୒صدار    ؛لك؅فوɲيالإسراع ࢭʏ استكمال الȘشرʉعات الليȎية المنظ

مة لɺا ِ
ّ
 .اللوائح المنظ

  ًمبكر الرقمية  الɺوʈة  بناء   ʏࢭ الذɸبية  االشروع  القاعدة  وفق  الأزمات،  انتظار  ثم  :  دون  الثابتة،  بالمعرِّفات  ابدأ 

 . الفɺرسة، ثم انطلق نحو التܸݵيم

    



 

  ة لك؅فونيطار التنظي׿ܣ للمعاملات الإالإ : ورشة

 ) ةلك؅فونيمشروع اللائحة التنفيذية لقانون المعاملات الإ(

  الورشة موضوعات  

الإ للمعاملات   ʏڥʉشرȘوال التنظي׿ܣ  الإطار  مناقشة   ʄعڴ اݍݨلسة  اللائحة  بة،  لك؅فونيركزت  مشروع  استعراض 

الإ المعاملات  لقانون  الرقمية،لك؅فونيالتنفيذية  المعاملات  وتنظيم  الȘشرʉعية  المنظومة  استكمال   ʏࢭ وȋيان دورɸا  إڲʄ   ة، 

    .منظومة قانونية وتقنية متɢاملة  بوصفهومتطلبات اعتماده  لك؅فوɲيجانب مناقشة اݍݱݨية القانونية للتوقيع الإ

الرقميةوقد   البيانات والɺوʈة  اݍݨلسة حوكمة  الرقمية  (PKI)  تناولت  للɺوʈة  وطنية  بɴية  إɲشاء  أɸمية   
ً
، مؤكدة

سيادٮڈا وȖعزز  الܨݵصية  البيانات  حماية  تكفل  و୒جراءات  سياسات  وضع  وضرورة  المدɲي،  بالܦݨل  وتطرقت    ،ترتبط 

استعراض آليات Ȗعزʈز الأمن السي؄فاɲي المؤسؠۜܣ، وتطوʈر الأطر القانونية  بالسياسات السي؄فانية والأمن الرق׿ܣ،  إڲʄ    كذلك

  . المنظمة لݏݨرائم الرقمية، والاستفادة من التجارب الدولية ࢭʏ مجال اݍݰوكمة الرقمية وحماية البɴية التحتية المعلوماتية

ب؈ن   الاختصاصات  توزʉع  مقدمْڈا   ʏوࢭ المؤسؠۜܣ،  والتɢامل  التنفيذ  تحديات  أبرز  بمناقشة  اݝݰور  ɸذا  واختُتم 

  ؛جانب توسيع الشراكة مع القطاع اݍݵاصإڲʄ    اݍݨɺات ذات العلاقة، وأɸمية Ȗعزʈز التɴسيق المؤسؠۜܣ وتوحيد اݍݨɺود،

 . لدعم مشارʉع التحول الرق׿ܣ واݍݵدمات اݍݰɢومية الذكية

  الورشةإدارة 

 محمد اݍݨداع .السيد/ د . 

 الورشة محاور 

 
ً

 ة لك؅فونيتنظيم البʋئة الرقمية والمعاملات الإ: أولا

 الإ المعاملات  لقانون  التنفيذية  اللائحة  سرʈان    :ة لك؅فونيمشروع  لضمان  اللازمة  الإجرائية  الآليات  مناقشة 

 . القانون وتطبيقه عڴɠ ʄافة المعاملات الرقمية



 
 ر التوقيع الإʈيتطوɲيترسيخ اݍݱݨة القانونية للتوقيع الإ  :لك؅فوɲإثبات المعاملات  ، بوصفه  لك؅فو ʏأداة موثوقة ࢭ

 . والتعاقدات

 الȘشرʉعات والسياسات السي؄فانية : اثانيً 

 المالية المعاملات  الفضاء    :حماية   ʏࢭ المالية  العمليات  أمن  لضمان  المتقدمة  اݍݰماية  بروتوɠولات  استعراض 

 .الرق׿ܣ

 يɲة إلا بنص :القانون السي؄فاȋمة ولا عقوʈتأصيل المبادئ اݍݨنائية الرقمية تحت مظلة قاعدة "لا جر". 

 بناء اݍݰوكمة المعلوماتية : التجارب الدولية ʏاستخلاص الدروس المستفادة من "وثيقة إستونيا" ࢭ. 

 ʏالورشة ما نوقش ࢭ  

 الإطار الȘشرʉڥʏ والتنفيذي 

التأكيد عڴʄ أن مشروع اللائحة    وجرى التنفيذ الإجراǿي،  إڲʄ    ضرورة الانتقال من النصوص العامة  ࢭʏتركز النقاش  

  لك؅فوɲي الȘشديد عڴʄ أن التوقيع الإ  ، معة يمثل ݯݨر الزاوʈة لتفعيل الȘشرʉعاتلك؅فونيالتنفيذية لقانون المعاملات الإ

  . لʋس مجرد تقنية، بل ɸو نظام قانوɲي متɢامل يضمن سلامة التعاملات وʈح׿ܣ حقوق الأطراف

 
ً

 الɺدف من اللائحة وأɸميْڈا:  أولا

   سد ʏڥʉشرȘٱڈدف المشروع  :الفراغ ال    ʄي للمعاملات الإإڲɲنادً لك؅فونيوضع إطار تنظي׿ܣ وقانوȘيا، اسȎلي ʏاة ࢭ   ʄإڲ

  .اللائحةإڲʄ   ، وتوضيح الإجراءات والاختصاصات الۘܣ أحالɺا القانون م2022لسنة  6القانون رقم 

 الثقة اللائحة   : Ȗعزʈز   ʄسڥȖ    ʄالإإڲ المعاملات  سلامة   ʏࢭ العامة  الثقة  العدالة    ْڈا ܵݰو   ة لك؅فونيȖعزʈز  وتحقيق 

  .المعلوماتية

 سارع، مع    جرى   :الطبيعة القانونيةȘسم بالمرونة لتواكب التطور التقۚܣ المȘأن اللائحة يجب أن ت ʄالتأكيد عڴ

   .لمنع التوسع غ؈ف الم؄فر ࢭʏ السلطات التقديرʈة لݏݨɺات اݝݵتصة ؛ضرورة أن تɢون محɢومة بضوابط دقيقة

   



 
 : اثانيً 

ً
 ا موسعً  االنقاط اݍݨوɸرʈة الۘܣ أثارت نقاش

ة  لك؅فونيوالمعاملات الإ  لك؅فوɲيشدد المشارɠون عڴʄ أن التوقيع الإ:  والɺوʈة الرقمية (PKI) بɴية المفتاح العام .1

وɸوʈة رقمية وطنية موثوقة مرتبطة بالܦݨل   (PKI) "الموثوقة لا يمكن أن تتحقق دون وجود "بɴية مفتاح عام

   .الأساس الذي تُبۚܢ عليه ɠافة اݍݵدمات الرقمية، بما ࢭʏ ذلك اݍݵدمات المالية  بوصفهالمدɲي، 

تخوفات من "تܸݵم" الاختصاصات    ت طرح  :التوسع ࢭʏ اختصاصات الɺيئة الوطنية لأمن وسلامة المعلومات .2

ضرورة التوازن ب؈ن اݍݨɺات ذات العلاقة (مثل  إڲʄ    أشار Ȋعض المشارك؈نو الممنوحة للɺيئة ࢭʏ مسودة اللائحة،  

   .الɺيئة العامة للمعلومات) وتجنب تداخل الصلاحيات

الرق׿ܣ .3 الإثبات  الإ:  إشɢالية  اݍݨرائم   ʏࢭ الإثبات  صعوȋات  قانون  لك؅فونينوقشت  لتعديل  المݏݰّة  واݍݰاجة  ة، 

   .الإجراءات اݍݨنائية ليواكب التحليل اݍݨناǿي الرق׿ܣ، وȖشكيل نيابات متخصصة ࢭɸ ʏذا اݝݨال

التأكيد عڴʄ أɸمية وجود مɢاتب متخصصة للأمن السي؄فاɲي داخل ɠافة    جرى :  الأمن السي؄فاɲي والمؤسسات .4

   .مؤسسات الدولة، وتفعيل دورɸا ࢭʏ حماية البيانات وحماية الأصول الرقمية للدولة

 
ً
اقعية: اثالث  التحديات العملية والو

 ة والسياسيةʈية التحتية التقنية (  :غياب الإرادة الإدارɴأن الب ʄات،  الاتفق اݍݰضور عڴɢبيانات،  المراكز  و شب

  حد مقبول، لكن العائق الأك؄ف ɸو "الإرادة والإدارة" والتɴسيق ب؈ن المؤسسات، إڲȎ    ʄشرʈة) موجودةالɢوادر  وال

  .بمعزل عن الأخرى Ȗعمل وزارات) والط؈فان،  والصارف، المɢل جɺة (ف

 الܨݵصية البيانات  (البصمة،    : حماية  اݍݰيوʈة  البيانات  تخزʈن  كيفية  Ȋشأن  جدية  مخاوف  ȋصمة  و أث؈فت 

الإ التطبيقات   ʏࢭ و ال  ࢭʏ غيابة، وخطورة Ȗسرʈّڈا أو سوء استخدامɺا  لك؅فونيالوجه)  منية  الأ ضوابط  الȘشف؈ف 

   .صارمةال

 شراك أܵݰاب المصݏݰة    :المشاركة اݝݨتمعية୒فتح باب المشاركة اݝݨتمعية و ʏيئة ࢭɺون بخطوة الɠأشاد المشار

لضمان خروج اللائحة بصورة    ؛ࢭʏ صياغة اللائحة، مؤكدين عڴʄ ضرورة أخذ الملاحظات المكتوȋة Ȋع؈ن الاعتبار

   .أقرب للكمال



 
 الأمن القانوɲي والسي؄فاɲي

"  لا جرʈمة ولا عقوȋة إلا بنص"  إة، مع التأكيد عڴʄ تطبيق مبدلك؅فونيدقة التوصيف القانوɲي لݏݨرائم الإ  نوقشت

وضرورة مواكبة المعاي؈ف العالمية    ، شملت المداولات آليات حماية المعاملات المالية  ، وقدقانونيةالثغرات  ال  اɲعداملضمان  

  . الۘܣ تضمنْڈا وثيقة إستونيا ࢭʏ إدارة اݍݵدمات الرقمية الوطنية

 التوصيات 

1.  ʏڥʉشرȘة لإٰڈاء مرحلة ال؅فقب  لك؅فونيسرعة إقرار مشروع اللائحة التنفيذية لقانون المعاملات الإ:  الاعتماد ال

 .القانوɲي

المعتمد ࢭʏ جميع القطاعات اݍݰيوʈة لضمان اݍݱݨية    لك؅فوɲيȖعميم استخدام التوقيع الإ:  الاع؅فاف القانوɲي .2

 . القانونية الɢاملة

المالية .3 اݍݰماية  الرقمية دورեʈ :  تطوʈر  المالية  المعاملات  أنظمة حماية  الأمن    اتحديث  أحدث معاي؈ف  بما يوافق 

 . السي؄فاɲي الدولية

  ؛ "لا جرʈمة ولا عقوȋة إلا بنص" لدى الɢوادر الأمنية والتقنية   إȖعزʈز الوڤʏ القانوɲي بمبد:  الرقابة القضائية .4

  . لضمان ملاحقة اݍݨرائم الرقمية وفق إطار قانوɲي صلب

    



 

 : ورشة
ّ

 ن ࢭʏ التأط؈ف التنظي׿ܣ للتحول الرق׿ܣدور الɺيئة العامة للمعلومات كممك

  تمɺيد

داخل   الرقمية  اݍݰوكمة  مبادئ  الرق׿ܣ وترسيخ  التحول  مسار  لتعزʈز  للمعلومات  العامة  الɺيئة  إطار جɺود   ʏࢭ

التعرʈفية   العمل  ورشة  نُظمت  الليȎية،  الدولة  للمعلومات  عنمؤسسات  العامة  الɺيئة  التأط؈ف    اممكنً   بوصفɺا  دور   ʏࢭ

ات والأطر التنظيمية الصادرة عن الɺيئة، وȋيان دورɸا  س؅فاتيجيالتنظي׿ܣ للتحول الرق׿ܣ، ٭ڈدف التعرʈف بالسياسات والإ 

  .ࢭʏ تنظيم قطاع المعلومات والبيانات اݍݰɢومية، وتوحيد الممارسات المؤسسية الداعمة للتحول الرق׿ܣ

شرʈك  ، لأٰڈا  Ȗعزʈز وڤʏ مراكز المعلومات والتوثيق بالقطاعات اݍݰɢومية بالأدوار المناطة ٭ڈاإڲɸ    ʄدفت الورشة

  .ࢭʏ تنفيذ السياسات الوطنية ذات العلاقة بحوكمة المعلومات والبيانات والتحول الرق׿ܣ  أسا؟ۜܣّ 

 مقدم الورشة 

 يئة العامة للمعلومات  :من؈ف العدل .السيد/ مɺمدير إدارة التخطيط والمشروعات بال .  

  محاور الورشة 

  :من اݝݰاور الرئʋسية تمثلت ࢭʏ ا تناولت الورشة عددً 

 دعم التحول الرق׿ܣ ʏميْڈا ࢭɸوم حوكمة المعلومات وأɺمف .  

 يئة العامة للمعلومات واختصاصاٮڈا التنظيميةɺدور ال.  

 سعة ݍݰوكمة المعلوماتȘاݝݰاور ال.  

  م). 2030-2023( ة الوطنية للتحول الرق׿ܣس؅فاتيجيالإ 

  الأجندة الوطنية للتنمية الرقمية.  

 الأطر التنظيمية والتقنية لݏݵدمات الرقمية .  

 وميةɢحوكمة البيانات اݍݰ .  



 
 وميةɢالدليل الوطۚܣ للبيانات اݍݰ.  

 السياسة الوطنية للنفاذية الرقمية .  

 ومية الإɢة الرقمية واݍݵدمات اݍݰʈوɺةلك؅فونيال .  

 تنفيذ السياسات الوطنية ʏدور مراكز المعلومات والتوثيق ࢭ .  

  عرضه ومناقشته جرى أبرز ما 

  حوكمة المعلومات ودورɸا ࢭʏ التحول الرق׿ܣ  .1

المعلومات مفɺوم حوكمة  الورشة  مقدم  والبيانات    بوصفɺا  يةاستعرض  المعلومات  إدارة  لتنظيم  الإطار الأشمل 

ݰً  أن التطور المȘسارع ࢭʏ تقنيات الاتصالات والمعلوماتية والذɠاء الاصطناڤʏ أوجد حاجة    اداخل مؤسسات الدولة، موܷ

  .تضمن تɢامل اݍݵدمات اݍݰɢومية وموثوقيْڈا واستدامْڈا ،أطر قانونية وتنظيمية موحدةإڲʄ  مݏݰة 

ݳ أن حوكمة المعلوماتو  الأساس    وۂȖʏشمل حوكمة البيانات وحوكمة الذɠاء الاصطناڤʏ وحوكمة المعلومة،    يةأوܷ

  .الذي تُبۚܢ عليه عمليات التحول الرق׿ܣ داخل المؤسسات اݍݰɢومية

  التعرʈف بالɺيئة العامة للمعلومات .2

ݳ مقدم الورشة أن الɺيئة تأسست بموجب القانون  و الɺيئة العامة للمعلومات،    عنتقديم عرض موجز    جرى  أوܷ

  . تȘبع رئاسة مجلس الوزراء، وتتمتع بالܨݵصية الاعتبارʈة والاستقلالية الإدارʈةۂʏ ، و م1990) لسنة 4رقم (

المعلومات  قطاع  إدارة  بمسؤولية  الɺيئة  و୒دارة  هتنظيمو   وتضطلع  للمعلومات،  الوطۚܣ  النظام   ʄعڴ والإشراف   ،

  . دورɸا ࢭʏ دعم اتخاذ القرار المبۚܣ عڴʄ الأدلة والمؤشرات والإحصاءات الوطنيةإڲʄ  قاعدة بيانات الرقم الوطۚܣ، إضافة

ودعم جɺود التحول الرق׿ܣ    ، ة الوطنية للذɠاء الاصطناڤʏس؅فاتيجي ستعراض دور الɺيئة ࢭʏ إعداد الإ وقد جرى ا

  .والاقتصاد الرق׿ܣ ࢭʏ الدولة الليȎية

   



 
  اݝݰاور الȘسعة ݍݰوكمة المعلومات .3

  :استعرض مقدم الورشة اݝݰاور الȘسعة الۘܣ يقوم علٕڈا إطار حوكمة المعلومات، وȖشمل

 عاتʉشرȘالسياسات وال.  

 ل التنظي׿ܣɢيɺال .  

 أمن المعلومات .  

 جودة البيانات.  

 دورة حياة المعلومات .  

 الامتثال والمراجعة .  

 إدارة الܦݨلات والأرشفة .  

 ية التحتية التقنيةɴالب.  

 ب والتوعيةʈالتدر .  

  .وأكد أن تɢامل ɸذه اݝݰاور ʇسɺم ࢭʏ بناء منظومة حوكمة معلومات متɢاملة داخل مؤسسات الدولة

  ة الوطنية للتحول الرق׿ܣ س؅فاتيجيالإ  .4

الإ   جرى  (س؅فاتيجي استعراض  الرق׿ܣ  للتحول  الوطنية  بوصفɺا)م2030-2023ة  للتحول    ،  الوطنية  المرجعية 

  :ترتكز عڴʄ أرȌعة مسارات رئʋسية ۂʏالرق׿ܣ، و 

  .البɴية التحتية الرقمية .1

  .الاقتصاد الرق׿ܣ .2

  .اݝݨتمع الرق׿ܣ .3

  .اݍݰɢومة الرقمية .4



 
بيان   ما سبق، جرى   ʄإڲ الإ إضافة  الۘܣ Ȗسڥʄس؅فاتيجيالأɸداف  الثمانية  الرقمية، وتحس؈ن  إڲʄ    ة  البɴية  تطوʈر 

اݍݵدمات الرقمية  إڲʄ    جودة اݍݵدمات اݍݰɢومية، وȖعزʈز الابتɢار، ورفع الكفاءة الرقمية، وتمك؈ن المواطن؈ن من الوصول 

  .بصورة آمنة وفعالة

 եحالي Ȗعمل  الɺيئة  أن  الورشة  مقدم  ݳ  وطۚܣ  ا وأوܷ مؤشر  تطوʈر   ʄومية    ؛عڴɢاݍݰ المؤسسات  جاɸزʈة  لقياس 

وتحديد الفجوات والمعاݍݨات المطلوȋة قبل التنفيذ    ،اݍݨɺوزʈة الرقمية المؤسسية٭ڈدف تقييم مستوى    ؛للتحول الرق׿ܣ

  . ةس؅فاتيجيالɢامل للإ 

  الأطر التنظيمية والتقنية لݏݵدمات الرقمية  .5

  :استعراض الوثائق التنظيمية الصادرة عن الɺيئة ࢭɸ ʏذا اݝݨال، وȖشمل جرى 

 وميةɢالدليل الاس؅فشادي للمواقع والمنصات اݍݰ .  

 الإطار المق؅فح ݍݨودة اݍݵدمات الرقمية .  

 الإطار التنظي׿ܣ لإن؅فنت الأشياء .  

النطاقات    مع منح  المستخدم، ومتطلبات  المواقع اݍݰɢومية، وأمن المعلومات، وتجرȋة  المتعلقة بتصميم  توضيح المعاي؈ف 

  . اݍݰɢومية الرسمية، وضوابط حماية البيانات واݍݵصوصية

  حوكمة البيانات اݍݰكومية .6

اݍݰɢومية البيانات  ݍݰوكمة  الوطنية  السياسة  الورشة  مقدم  اݍݰɢومية  ،استعرض  للبيانات  الوطۚܣ  ،  والدليل 

ɺوميةبوصفɢمع ما المرجع الوطۚܣ لإدارة البيانات اݍݰ ،ʄومية إڲɢيف البيانات اݍݰɴات تصʈتوضيح مستو:  

 ة للغايةʈسر.  

 ةʈسر.  

 مقيدة .  

 متاحة للعامة .  



 
تتوڲʄ مسؤولية تصɴيف البيانات و୒دارٮڈا وفق    ؛وأكد عڴʄ أɸمية Ȗشكيل فرق حوكمة بيانات داخل المؤسسات اݍݰɢومية

 . المعاي؈ف الوطنية المعتمدة

  النفاذية الرقمية .7

ضمان وصول الأܧݵاص ذوي الإعاقة وكبار  إڲʄ    استعراض السياسة الوطنية للنفاذية الرقمية الۘܣ ٮڈدف   جرى 

  .اݍݵدمات الرقمية اݍݰɢومية، وفق معاي؈ف التصميم الشامل والممارسات الدولية المعتمدةإڲʄ   السن

  الɺوʈة الرقمية .8

ݰً  أن مراحل    ا استعرض مقدم الورشة جɺود الɺيئة ࢭʏ تطوʈر منظومة الɺوʈة الرقمية ورȋطɺا بالرقم الوطۚܣ، موܷ

 
ً

إدخال تقنيات التحقق من ملامح الوجه ضمن  إڲʄ   التطوʈر شملت الرقم الوطۚܣ ورقم الɺاتف ورقم جواز السفر، وصولا

ݳ أنه ɠلماوألتعزʈز موثوقية التحقق من ɸوʈة المستخدم؈ن،    ؛المرحلة التجرȎʈية الثالثة   زاد عدد اݝݰددات المستخدمة   وܷ

المواطن من ɸوʈة  التحقق   ʏزادتࢭ قوة  ؛  الرقمية  اݍݵدمات    ؛الɺوʈة  تقديم   ʏࢭ والأمان  الموثوقية  مستوى  من  يرفع  وɸذا 

  . الرقمية

  دور مراكز المعلومات والتوثيق .9

الرك؈قة الأساسية للنظام الوطۚܣ للمعلومات، وأن نجاح   أكد مقدم الورشة أن مراكز المعلومات والتوثيق تمثل 

ʇعتمد   الوطنية  ا    اعتمادًاالسياسات  եليɠ السياسات تنفيذ   ʏࢭ المراكز  ɸذه  مساɸمة  مدى   ʄجودة    ،عڴ معاي؈ف  وتطبيق 

  . والمشاركة ࢭʏ فرق العمل المش؅فكة ،ورفع التقارʈر الدورʈة ،وتحديث المعلومات ،البيانات

  المداخلات والاستفسارات :  اسادسً 

 .ي مɲا  مفوضية اݝݨتمع المدɲي  : فرج الفز

  . و୒مɢانية حصول مؤسسات اݝݨتمع المدɲي عڴʄ نطاقات رسميةواعتمادɸا،  آلية منح النطاقات الوطنية    عن   سأل

نطاقو  أن  الورشة  ݳ مقدم  اݍݰɢومية  امخصص حصرեʈ  (gov.ly) أوܷ الوزراء،    ، لݏݨɺات  وʈُمنح بموافقة رئاسة 

  . ɸاواعتماد ما تتوڲʄ الɺيئة العامة للاتصالات والمعلوماتية إدارة النطاقات الأخرى في

 .محسن اݍݰوات م: ʏر الاقتصادي والاجتماڤʈمدير إدارة التوثيق والمعلومات باݝݨلس الوطۚܣ للتطو  



 
اش؅فاط  إڲʄ    أشار استمرار  نȘيجة  المالية  المعاملات   ʏࢭ الرق׿ܣ  التحول  تواجه  الۘܣ  الرقابية التحديات    اݍݨɺات 

  . المسȘندات الورقية والفوات؈ف والأختام التقليدية  استعمال

للتحول  و  العليا  المالية والݏݨنة  ليȎيا المركزي ووزارة  الɺيئة Ȗعمل بالتɴسيق مع مصرف  ݳ مقدم الورشة أن  أوܷ

  .الرق׿ܣ عڴʄ تحديث الȘشرʉعات واللوائح المالية ذات العلاقة

 يئة العامة للمعلومات :سعاد عمر دينار  /السيدةɺس قسم بالʋرئ 

  . م2030منݤݨية احȘساب المؤشرات الواردة ضمن الأجندة الوطنية للتنمية الرقمية  عن استفسرت 

مسْڈدفات   تمثل  المعروضة  المؤشرات  أن  الورشة  مقدم  ݳ  مستقبليةإس؅فاتيجيأوܷ أداء  ومؤشرات  )،  KPIs(  ة 

  .تɢامل جɺود اݍݨɺات ذات العلاقة م، عن طرʈق2030يجري العمل عڴʄ تحقيقɺا بحلول عام 

 .يئة العامة للاتصالات والمعلوماتية :حمزة حس؈ن حمزة مɺندس تقنية معلومات بالɺم 

المتبادلة   والبيانات  المعلومات  سرʈة  تنظم  معتمدة  إجراءات  أو  سياسات  وجود  عن  الاجتماعات    ࢭʏاستفسر 

  . والأɲشطة المش؅فكة

البيانات   تصɴيف  أن  الورشة  مقدم  ݳ  والدليل    يɢون أوܷ اݍݰɢومية  البيانات  ݍݰوكمة  الوطنية  السياسة  وفق 

  .فرق حوكمة البيانات ومسؤول البيانات داخل ɠل مؤسسة بواسطة الوطۚܣ للبيانات اݍݰɢومية، 

 .ي مɲا  مفوضية اݝݨتمع المدɲي  : فرج الفز

الɢوادر المؤɸلة القادرة عڴʄ قيادة التحول  إڲʄ    وتفتقر  ،أن Ȋعض القطاعات والمؤسسات حديثة التأسʋسإڲʄ    أشار

 
ً

مȘسائلا تدرȎʈية  الرق׿ܣ،  برامج  أو  دعم  خطط  وجود  قدراٮڈا  ،عن  بناء   ʄعڴ المؤسسات  ɸذه  من    ،Ȗساعد  والاستفادة 

  . مساɸمات المنظمات اݝݰلية والدولية ࢭɸ ʏذا اݝݨال

ݳ   المالية  مقدم الورشة  أوܷ التدرʈب والتأɸيل    منأن محدودية الموارد  الۘܣ تواجه تنفيذ برامج  التحديات  أبرز 

  . ة الوطنية للتحول الرق׿ܣس؅فاتيجيأحد المسارات الرئʋسية ࢭʏ الإ  ɸو أن ɸذا اݝݰور  معوالتوعية عڴʄ النطاق المطلوب،  

الورشة وأشار   اݍݨɺات  إڲʄ    مقدم  مع  بالتعاون  المتاحة  التدرȎʈية  الفرص  من  الاستفادة   ʄعڴ Ȗعمل  الɺيئة  أن 

والتطوʈر المستمر للموظف؈ن ࢭʏ ظل الȘسارع الكب؈ف للتطورات    ،أɸمية التعلم الذاȖيعڴʄ  الوقت    ذات   ࢭʏ  ا الشرʈكة، مؤكدً 



 
إنه  التقنية ثم  الرقمية  ،  المɺارات  تنمية   ʏࢭ القدرات، وۂʏ منصة وطنية مخصصة  الɺيئة بصدد إطلاق منصة  أعلن أن 

اݍݰɢومي القطاع  التدرȎʈية  فࢼܣ،  لموظفي  احتياجاته  وتحديد  المستخدم  مستوى  تقييم   ʄعڴ ترشيحه    ،Ȗعتمد  ثم  ومن 

  . للمسارات والدورات المناسبة

ݳ أن المنصة Ȗسْڈدف تأɸيل الموظف؈ن ࢭʏ المɺارات الأساسية  المرتبطة باݍݰاسب الآڲʏ والتحول الرق׿ܣ والذɠاء    وأوܷ

ʏاݍݰديثة،    ،الاصطناڤ اݝݨالات  ذلكوغ؈فɸا من   ʄإڲ  ʏالم۶ܣ    وۂ التطوʈر   ʏࢭ مٔڈا  الاستفادة  يمكن  تمنح شɺادات معتمدة 

إ   ، والوظيفي الɢوادر اݍݰɢومية    مبدأن المنصة Ȗعتمد عڴʄ  ثم  الذاȖي، بما ʇسɺم ࢭʏ رفع كفاءة  التعلم المستمر والتطوʈر 

  . ودعم جɺود التحول الرق׿ܣ

  المبادرات والمشروعات المستعرضة

  :استعراض عدد من المبادرات والمشروعات الوطنية، من أبرزɸاجرى  الورشة  ࢭʏ أثناء

  ة الوطنية للتحول الرق׿ܣس؅فاتيجيالإ.  

  الأجندة الوطنية للتنمية الرقمية.  

  س؅فاتيجيالإʏاء الاصطناڤɠة الوطنية للذ .  

 وميةɢالسياسة الوطنية ݍݰوكمة البيانات اݍݰ .  

 وميةɢالدليل الوطۚܣ للبيانات اݍݰ.  

 السياسة الوطنية للنفاذية الرقمية .  

 وميةɢالدليل الاس؅فشادي للمواقع والمنصات اݍݰ .  

 الإطار التنظي׿ܣ لإن؅فنت الأشياء .  

 منصة البيانات المفتوحة .  

 منصة القدرات للتعلم المستمر .  



 
 ة الرقميةʈوɺمشروع ال .  

 ة التحول الرق׿ܣʈزɸمشروع المؤشر الوطۚܣ لقياس جا .  

 وميةɢاتب الامتثال بالمؤسسات اݍݰɢشاء مɲمشروع إ .  

  التوصيات 

 يئة العامة للمعلومات ومراكز المعلومات والتوثيقɺسيق ب؈ن الɴز التʈعزȖ.  

 وميةɢشكيل فرق حوكمة البيانات داخل المؤسسات اݍݰȖ ʏالإسراع ࢭ .  

 يئةɺتطبيق السياسات والأدلة الوطنية الصادرة عن ال .  

 اɺيفɴز الال؅قام بمعاي؈ف جودة البيانات وتصʈعزȖ .  

 يل الرق׿ܣ للموظف؈نɸب والتأʈدعم برامج التدر .  

 وميةɢاݍݵدمات اݍݰ ʏة الرقمية ࢭʈوɺتوسيع استخدام ال .  

 وميةɢاتب الامتثال داخل المؤسسات اݍݰɢشاء مɲدعم إ .  

  عة تنفيذ مؤشرات الأداء اݍݵاصة بالأجندة الوطنية للتنمية الرقميةȊم2030متا.  

 عات واللوائح الداعمة للتحول الرق׿ܣʉشرȘر الʈتطو .  

 ع التحول الرق׿ܣʉز التعاون المؤسؠۜܣ لضمان نجاح مشارʈعزȖ . 

    



 

   LYالنطاق الوطۚܣ: ورشة

 الاسȘثمار - الثقة - اݍݰوكمة

 موضوعات الورشة 

الليۗܣإس؅فاتيجيصياغة رؤʈة   القيمة الاسȘثمارʈة والȘسوʈقية للنطاق  ،  )ly.(  ة وطنية موحدة تجمع ب؈ن Ȗعظيم 

    .والاستفادة من النماذج الإقليمية الناݦݰة، مع وضع أطر أمنية سي؄فانية صارمة تضمن سيادة الدولة وحوكمة بياناٮڈا

  إدارة الورشة

 اضʈي.  السيد/ رɲتوʈالز 

 ضيوف الورشة 

 جموعة أܵݰاب المصݏݰةم . 

 محاور الورشة 

  الأȊعاد الاقتصادية والȘسوʈقية

 مصفوفة جاذبية السوق مقابل مخاطر إساءة الاستخدام.    

  نطاق الاخ؅فاق استغلال م؈قة)Domain Hack եلرفع القيمة السوقية ا) عالمي.    

  دف الإɺالʏية س؅فاتيڋȋللنطاق العلوي باللغة العر.   

  اݍݰوكمة والسياسات المقارنة 

  ي)النموذج  دراسة قفزة النمو الإقلي׿ܣ (النموذج السعودي وȖالإمارا.   

  ي الصارم مقابلɲܦݨيل (النموذج الألماȘي) "توكيلاو"المقارنة الدولية ب؈ن سياسات الɲاݝݨا.   

   



 
  الأمن السي؄فاɲي والسيادة الرقمية

  و النطاق الوطۚܣɸعنصر سيادي وتوط؈ن البيانات داخل اݍݰدود.   

  نطاق مسؤول ومصرح له ʏا ࢭɺحوكمة البيانات وضمان استخدام.   

  ما نوقش ࢭʏ الورشة 

 
ً

  ) Economyاݝݰور الاقتصادي والاسȘثماري ( :  أولا

  :  أصل رق׿ܣ ومورد اقتصادي واعدعڴʄ أنه  النطاق الوطۚܣ إڲʄ  ركز النقاش عڴʄ ضرورة النظر 

، مما يتطلب Ȗسɺيل إجراءات  اودوليե   ا جاذبية تجارʈة م؅قايدة محليly(   ե.(  يمتلك النطاق  : مصفوفة جاذبية السوق  .1

    .لبناء اقتصاد رق׿ܣ مستقر ؛ة اݝݰڴʏلك؅فونيݍݨذب الشرɠات الناشئة وتحف؈ق قطاع التجارة الإ  ؛الȘܦݨيل

أمام المسȘثمرʈن، وࢭʏ نفس الوقت يجب    ايجب ألا تɢون الإجراءات التنظيمية عائقً   :موازنة الفرص واݝݵاطر .2

    . Ȗسع؈ف ذɠي وسياسات مرنة اتباع نظام ࢭʏ تدɸور السمعة الرقمية للنطاق، مما ʇستدڤʏ  ا ألا يɢون الانفتاح سȎبً 

  )  Marketingاݝݰور الȘسوʈقي والɺوʈة الرقمية ( : اثانيً 

  :  Ȗسليط الضوء عڴʄ المزايا التنافسية النادرة للنطاق الليۗܣ وكيفية استغلالɺا جرى 

  .)Bit.ly  :لȘشكيل ɠلمات ɠاملة (مثل  ا عالميե   ا رائجً   ) ly.(ʇُعد امتداد    : ) Domain Hack(   ؅فاقق الاخطان  استغلال  .1

 եذا الامتداد عالميɸ قʈسوȘية المباشرة  ؛اوناقش اݍݰضور وضع آليات لȎثمارات الأجنȘوتوليد عوائد   ،ݍݨذب الاس

    .ܷݵمة للقطاع التقۚܣ

استعرضت اݍݨلسة الɺدف الأس׿ܢ لإطلاق النطاق العرȌي لتعزʈز الشمول  :  )ly.النطاق العلوي باللغة العرȋية ( .2

الوصول   من  اݝݨتمع  شرائح  ɠافة  وتمك؈ن  الوطنية،  الثقافية  الɺوʈة  ودعم  االرق׿ܣ،   ʄومية  إڲɢاݍݰ ݍݵدمات 

    .والتجارʈة بلغْڈم الأم

   



 
 
ً
  ) Governanceمحور اݍݰوكمة والمقارنات الإقليمية والدولية ( : اثالث

بالنجاحات   مقارنة  الصلاحيات  وضبابية   ʏالوڤ ضعف   ʄعڴ القائمة  اݍݰالية  الفجوات  أسباب  المشارɠون  حلل 

  : ، فɢانت عڴʄ النحو التاڲʏالإقليمية

إلزامية التوثيق  إڲɸ    ʄذه الدول يرجع  النطاقات ࢭʏسر القفزة الɺائلة ࢭʏ أعداد    :النموذج السعودي والإماراȖي .1

    . ثوانٍ)، مما يقغۜܣ عڴʄ الب؈فوقراطية  ࢭʏوتطبيق نظام التحقق الرق׿ܣ الݏݰظي (الموافقة المؤتمتة    ، بالɺوʈة الرقمية

انȘشار عشواǿي  إڲʄ  الذي أدى    ، اݝݨاɲي  ) tk.(  مقارنة نموذج جزʈرة "توكيلاو"  جرت  : فلسفات الȘܦݨيل الدولية .2

    .الصارم والآمن الذي يضمن حماية اݍݰقوق والملكية الفكرʈة  )de.( وفقدان الموثوقية، بنموذج "ألمانيا"

  ) Securityمحور الأمن السي؄فاɲي والسيادة الرقمية ( : اراȊعً 

  :  جاء ɸذا اݝݰور خاتمة أساسية ݍݰماية ɠافة المكȘسبات الاقتصادية والȘسوʈقية السابقة

1.  ) البيانات  والمعلومات   : ) Data Localizationتوط؈ن  اݍݰساسة  البيانات  حركة  إبقاء  إلزامية   ʄعڴ الȘشديد 

    . لمنع اݝݵاطر السي؄فانية المرتبطة بالاعتماد عڴʄ الܦݰابات اݍݵارجية  ؛السيادية داخل اݍݰدود اݍݨغرافية للدولة

2.  ) الȘܦݨيل  :) Abuse Risksمɢافحة إساءة الاستخدام  Ȋعد  ما  صارمة  آليات فحص  لمواجɺة ݠݨمات    ؛وضع 

)  ʏالاحتياڲ النطاقاتو )،  Phishingالتصيد  اختطاف  وظاɸرة  اݍݵبʋثة،  التجارʈة    ،ال؄فمجيات  العلامات  واب؅قاز 

)Domain Squattingمسؤول نطاق   ʏࢭ إلا  البيانات  ستخدم 
ُ
Ȗ ألا   ʄعڴ التأكيد  مع  المعنية    ،)،  اݍݨɺات  ومنح 

    .صلاحيات التجميد الفوري للنطاقات اݝݵالفة

 التوصيات 

تتɢامل فٕڈا أȊعاد النمو الاقتصادي  )،  ly.(  ة وطنية خماسية شاملة للمسار المستقبڴʏ لنطاقإس؅فاتيجيصياغة   .1

 . والȘسوʈقي مع مسْڈدفات الأمن السي؄فاɲي وحوكمة البيانات

توازن    إتاحة إزالة ضبابية العلاقة التنظيمية وفك الȘشابك ب؈ن (المنظم والمشروع) وȋ؈ن (المنظم والمق؅فح)، مع   .2

ʏآن واحد إس؅فاتيڋ ʏثمار ࢭȘيضمن الرقابة الأمنية الصارمة ودعم مرونة الاس . 



 
واعتماد آلية دقيقة لمعرفة ɸوʈة العميل    ،تحديث بɴية منظومة الȘܦݨيل لتطبيق نظام التحقق الرق׿ܣ الݏݰظي .3

 . لأفضل الممارسات الدولية، برȋطɺا بالɺوʈة الرقمية والܦݨلات الرسمية ا وتحديد صاحب النطاق وفقً 

أو    لتنظيم حظر النطاقات اݝݵالفة)؛  Actions(  صياغة سياسات واܷݰة تُبۚܢ علٕڈا إجراءات حاسمة وفورʈة .4

رسميɸ եا تجميد ݳ  وʈوܷ الليۗܣ،  الدوم؈ن   ʏࢭ واݝݰلية  الدولية  الثقة  ʇعزز  مما  يدير    ا،  من  والمسȘثمرʈن  للعامة 

 . الدوم؈ن وȋأي معاي؈ف

، و୒طلاق حملات تروʈجية دولية  ɸاوȖسع؈ف   تأسʋس ذراع Ȗسوʈقية واسȘثمارʈة رقمية تتوڲʄ إدارة النطاقات المم؈قة .5

 .، ودعم مشروع النطاق العرȌي)Domain Hack( طاق الاخ؅فاقن ومحلية لاستغلال م؈قة

النطاق .6 استخدام  إساءة  لمɢافحة  متخصصة  أمنية  وحدة  ɠاملة    ،تأسʋس  وتنفيذية  قانونية  صلاحيات  تمنح 

 . للرصد المستمر، وحظر الݤݨمات السي؄فانية ݍݰماية السمعة الرقمية لسيادة الدولة

    



 

  ࢭʏ اݍݨɺات العامة  لك؅فوɲيالدفع الإ: ورشة

  ا عڴʄ النقدقل اعتمادً أنحو حكومة رقمية 

  موضوعات اݍݨلسة

جانب  إڲʄ    ࢭʏ ليȎيا، ودوره ࢭʏ دعم التحول الرق׿ܣ داخل المؤسسات العامة،  لك؅فوɲيناقشت اݍݨلسة واقع الدفع الإ

استعراض التحديات التنظيمية والتقنية المتعلقة بالبɴية التحتية المالية، ومدى جاɸزʈة المصارف والمؤسسات اݍݰɢومية  

اݍݰديثة، مع Ȗسليط الضوء عڴʄ أɸمية الأمن السي؄فاɲي والشمول الماڲʏ ࢭʏ إنجاح عملية    لك؅فوɲيحلول الدفع الإ  لاعتماد

    .التحول الرق׿ܣ

 مدير اݍݨلسة  

 يم السنو؟ۜܣɸإبرا . 

 ضيوف اݍݨلسة 

 شركة فوري :عبد الله بن محمود. 

 محاور اݍݨلسة 

 يالدفع الإɲلك؅فو: 

o مية اݍݵدمات الإɸيل إجراءات الدفع للمواطن؈نلك؅فونيأɺسȖ ʏة ࢭ. 

o النقد ʄالتحول الرق׿ܣ وتقليل الاعتماد عڴ .  

  يةɴيللدفع الإ الوظيفيةالبɲيا لك؅فوȎلي ʏࢭ : 

o  منظومة المدفوعات الوطنية )NPS(.  

o ة المالية والمقاصة الآليةʈسوȘأنظمة ال. 

 يتجاوب المصارف مع خدمات الدفع الإɲلك؅فو: 



 
o دعم التحول الرق׿ܣ ʏدور المصارف ࢭ.  

o ةʈالتحديات التنظيمية والإدار.   

 التحول الرق׿ܣ ʏي ودوره ࢭɲة المستقبلية للأمن السي؄فاʈالتحديات والرؤ: 

o  ʏية الرقمية للقطاع الماڲɴمية حماية البɸأ 

o ز الثقة باݍݵدمات الإʈعزȖةلك؅فوني. 

  ما نوقش ࢭʏ اݍݨلسة اݍݰوارʈة 

 التحول الرق׿ܣ وȖسɺيل اݍݵدمات المالية 

ة ࢭȖ ʏسɺيل إجراءات الدفع للمواطن؈ن،  لك؅فونيمدى مساɸمة اݍݵدمات الإ   عنافتُتحت اݍݨلسة بطرح Ȗساؤل   .1

أسɺمت  ة  لك؅فونيضرورة حتمية لمواكبة التطور العالمي، وأن اݍݵدمات الإ  باتأكد المتحدثون أن التحول الرق׿ܣ  و 

  .ࢭʏ تȎسيط الإجراءات وتقليل الاعتماد عڴʄ المعاملات التقليدية اواܷݰً   إسɺامًا

المشارɠون  .2 أساسيե إڲʄ    أشار   
ً

التقۚܣ يمثل عاملا التطور  العامة وȖسɺيل وصول  أن  اݍݵدمات  ࢭʏ تحس؈ن جودة  ا 

  . ݍݵدمات الماليةإڲʄ االمواطن؈ن 

والتحول نحو اقتصاد رق׿ܣ أك؆ف   ،لك؅فوɲيالتأكيد عڴʄ أɸمية مواكبة التطورات العالمية ࢭʏ مجال الدفع الإ جرى  .3

 . مرونة وكفاءة

  التحديات التنظيمية والمالية  

الماڲʏ والإداري داخل المؤسسات العامة،    اتناولت اݍݨلسة عددً  .1 فيما    لا سيمامن الإشɢاليات المتعلقة بالنظام 

  . يتعلق بآليات اعتماد الم؈قانيات وتوزʉع الإيرادات

اعتماد   .2 القابضة للاتصالات، وآلية توزʉع الأرȋاح Ȋعد  التاȊعة والشركة  ناقش المتحدثون العلاقة ب؈ن الشرɠات 

 .الم؈قانيات من اݍݨɺات اݝݵتصة



 
الإدارʈة  إڲʄ    التطرق   جرى   .3 الاستȞناءات  حول  يثار  وما  والتنظيمية،  المالية  باللوائح  المرتبطة  الإشɢالات  Ȋعض 

  .ةلك؅فونيالمتعلقة ببعض اݍݵدمات الإ

  ࢭʏ ليȎيا   لك؅فوɲيتطوʈر أنظمة الدفع الإ

الوطنية، اسȘنادًا .1 واسȘشارات  تقارʈر دولية  إڲʄ    استعرضت اݍݨلسة تجرȋة ليȎيا ࢭʏ تطوʈر منظومة المدفوعات 

ʏأوصت بتحديث أنظمة الدفع الماڲ.  

ʏ تطوʈر عمليات التحوʈل  ) ࢭACH(   وغرفة المقاصة الآلية)  RTGS(  توضيح دور نظام الȘسوʈة المالية الݏݰظية  جرى  .2

 . ة ب؈ن المصارف واݍݨɺات اݍݰɢوميةلك؅فونيالماڲʏ والȘسوʈات الإ

المشارɠون  .3 التحوʈلات إڲʄ    أشار  فكرة  ودعم  المالية  العمليات  سرعة  تحس؈ن   ʏࢭ ساɸم  الأنظمة  ɸذه  تنفيذ  أن 

    . والمرتبات الݏݰظية

 ʏالقطاع اݍݵاص والشمول الماڲ  

اݍݵدمات الإ .1 نطاق  وتوسيع  الرق׿ܣ  التحول  Ȗسرʉع   ʏࢭ اݍݵاص  القطاع  أɸمية  اݍݨلسة  داخل  لك؅فونيناقشت  ة 

  . اݝݨتمع

حلول   .2 تقديم   ʄعڴ أك؄ف  قدرة  يمتلك  اݍݵاص  القطاع  أن  المشارɠون  الاستجابة  إلك؅فونيأكد  وسرʉعة  مرنة  ة 

 . لاحتياجات المواطن؈ن

ضمن    ،التجارصغار  ا، مثل أܵݰاب المشارʉع الم؇قلية و أɸمية دمج الفئات غ؈ف المشمولة مصرفيե إڲʄ    الإشارة  جرت .3

 . لتعزʈز الشمول الماڲʏ ؛المنظومة المالية اݍݰديثة

  الأمن السي؄فاɲي ودوره ࢭʏ التحول الرق׿ܣ  

أحد الرɠائز الأساسية لنجاح التحول الرق׿ܣ ࢭʏ القطاع؈ن الماڲʏ   بوصفهركزت اݍݨلسة عڴʄ أɸمية الأمن السي؄فاɲي   .1

 . واݍݰɢومي

وȖعزʈز أمن المعلومات داخل المؤسسات اݍݰɢومية    ،ضرورة تطوʈر سياسات اݍݰماية الرقمية  عڴʄ  اݍݨلسة  تأكد .2

 . والمصرفية



 
والمستخدم؈ن .3 الموظف؈ن  لدى  الأمۚܣ   ʏالوڤ رفع  أɸمية  المشارɠون  لݏݵدمات    ؛ناقش  الآمن  الاستخدام  لضمان 

  .ةلك؅فونيالإ

 التوصيات 

رقمية   .1 حɢومة  نحو  التحول  اعتمادً أȖعزʈز  النقدقل   ʄعڴ با  الإ،  الدفع  خدمات  المؤسسات    لك؅فوɲيتطوʈر   ʏࢭ

 .العامة

 . المنظومة الرقمية اݍݰديثةࢭʏ ا دماج الفئات غ؈ف المشمولة مصرفي୒ եدعم الشمول الماڲʏ و  .2

 .ن السي؄فاɲيمتطوʈر البɴية التحتية التقنية والمصرفية بما يواكب متطلبات التحول الرق׿ܣ والأ  .3

 .أك؆ف كفاءة ومرونة إلك؅فوɲيلتقديم حلول دفع   ؛Ȗعزʈز التعاون ب؈ن القطاع؈ن العام واݍݵاص .4

  . رفع مستوى الوڤʏ اݝݨتمڥʏ بأɸمية اݍݵدمات الرقمية وطرق الاستخدام الآمن للتقنيات المالية اݍݰديثة .5

  

  

  

  

   



 

  دور المنصات اݍݰكومية ࢭʏ دعم اݍݰوكمة وȖعزʈز الشفافية: ورشة

 إدارة اݍݨلسة 

  .م.حسام الرابطي/ م.سعاد دينار/ م.عتيقة بن مادي  

  أɸمية حوكمة البيانات: المقدمة

ࢭʏ دعم حوكمة   الرقمية  اݍݰɢومية  المنصات  الذي تؤديه  اݝݰوري  الدور   ʄالضوء عڴ اسْڈلت اݍݨلسة بȘسليط 

اݍݰɢومية،    ،البيانات اݍݨɺات  ب؈ن  والتɢامل  الشفافية  مبادئ  الرق׿ܣ  بوصفɺاوȖعزʈز  للتحول  الرɠائز الأساسية    ،  إحدى 

وأكد المتحدث عڴʄ أن نجاح اݍݰوكمة لا ʇعتمد عڴʄ التقنيات فحسب، بل عڴʄ وجود سياسات واܷݰة وآليات موحدة  

وتبادلɺا البيانات  ࢭʏ    ، لإدارة  المواطن؈ن  القرار، وȖعزʈز ثقة  اݍݵدمات اݍݰɢومية، ودعم صناعة  بما يضمن تحس؈ن جودة 

  . المؤسسات العامة

  ة ݍݰوكمة البيانات س؅فاتيجيالأɸداف الإ 

  رئʋسية، أبرزɸا: الɸداف  عددًا من الأ حددت السياسة الوطنية 

  افة مراحل دورة حياٮڈا الست :وضع القواعدɠ ʏةتحديد الإطار العام والشامل للتعامل مع البيانات ࢭ .  

 يمɸومية :توحيد المفاɢات اݍݰɺسيق ب؈ن مختلف اݍݨɴجراءات التعامل والت୒توحيد مبادئ اݍݰوكمة و .  

 القرار صناعة  القيادات    إتاحة  :دعم  ودعم  اݍݨودة،  عالية  خدمات  لتقديم  دقيقة  متɢافلة  معلوماتية  بʋئة 

  . عن التخم؈ن اباݍݰقائق والأرقام Ȋعيدً 

  ڈا مباد٬ و  حوكمة البيانات قيم

  ستة مبادئ أساسية: إڲȖ  ʄسȘند منظومة اݍݰوكمة

عڴʄ جɺة واحدة، بل ۂʏ متاحة للتداول والتɢامل وفق الأطر القانونية    ا البيانات اݍݰɢومية لʋست حكرً   :الشفافية .1

  . المعتمدة



 
  .  سواءضمان حماية حقوق الأفراد والمؤسسات عڴʄ حدٍّ  : الملكية الفكرʈة .2

  . الال؅قام بأخذ الموافقة المسبقة قبل مشاركة البيانات، وتصɴيف مستوى حساسيْڈا بدقة  :خصوصية البيانات .3

  . بناء نظام موحد وموثوق للرȋط الشبɢي ب؈ن مختلف اݍݨɺات :التɢامل .4

  ."المدخلات اݍݨيدة تضمن مخرجات جيدة" :بأن ا ضمان سلامة البيانات وموثوقيْڈا؛ إيمانً  :اݍݨودة والدقة  .5

  . توظيف أحدث التقنيات لتقليل اݍݨɺد الȎشري واݍݰد من الأخطاء :الكفاءة الفنية .6

  دورة حياة البيانات وتصɴيفɺا 

   ا شɺدت اݍݨلسات شرحً 
ً

  -   التصɴيف   -  التخزʈن  -  (الإɲشاء:  مراحل متتالية ۂʏ  ࢭʏ ستلدورة حياة البيانات    مفصلا

  الآȖي:عڴʄ النحو  أما مستوʈات تصɴيف البيانات فقد حددت ، الإتلاف)  - الأرشفة  -  التبادل

 ا ضررً   :سري للغايةɸب إفشاؤȎسʇ بالمصݏݰة الوطنية اجسيمً  ا البيانات الۘܣ .  

  ا ضررً  : سريɸشرɲ بȎسʇ قل من المستوى السابقأبالمصݏݰة الوطنية  االبيانات الۘܣ .  

 ب الكشف عٔڈا ضررً  : مقيدȎسʇ س؈ف العمل اليومي امحدودً  االبيانات الۘܣȊ .  

 ات (مثل الأرقام الوطنية) : متاح للمصݏݰةɺب؈ن اݍݨ ʏبيانات مخصصة للاستخدام الداخڴ.  

 ا أي ضرر  :ح للعامةمتاɺا أو تداولɸشرɲ بȎسʇ بيانات مفتوحة لا.  

  . السياق) -  الموقع -  الوصول  -  معاي؈ف متمثلة ࢭʏ (اݝݰتوى  ةحسب أرȌع ɠانالتصɴيف   أساس

  مشاركة وتبادل البيانات 

  : يما يڴʏتݏݵيصɺا ࢭʏ أرȌع نقاط جوɸرʈة تتمثل ف جرى 

  .خرʈنضرار بالآ إيɢون التبادل ࢭʏ حاجة حقيقية لتحقيق مصݏݰة عامة دون  أن   يجب: مشروعية الɺدف .1

  .التɴسيق ب؈ن اݍݨɺات لتطبيق الضوابط والاتفاقيات المنظمة لتأم؈ن البيانات  :المسؤولية المش؅فكة .2

3.  ʏنية الالال؅قام ب  :الاستخدام الأخلاࢮɺة والأمانة المɸأ؇قا ʏثناء عمليات التبادل والمشاركةࢭ.   



 
  . والاستفادة مٔڈا ࢭɠ ʏل القطاعات ة واحد ةدخال البيانات مر إ :المبدأ الذɸۗܣ  .4

  المنصات الرقمية الرئʋسية

  : ، وۂʏاستعرض الفرʈق الفۚܣ المصاحب ثلاث منصات حيوʈة تدعم قاطرة التحول الرق׿ܣ

  سعاد دينار)  م. : نصة البيانات المفتوحة (عرضم  . أ

 فʈالتعر :    ʏعزز الشفافية والمساۂʇ ا، بماɺعادة استخدام୒لة  ءمنصة توفر بيانات يُتاح لݏݨميع الوصول إلٕڈا و

  . القرارات ذوʈدعم الابتɢار واتخا

 الإحصائيات :   եالمنصة حالي عڴʄ    13  اتضم  موزعة  مشاركة،  وȖشمل  اتصɴيفً   25جɺة حɢومية    مجموعة   102، 

    .)Excel - JSON - CSV(، مثل  بيانات بصيغ معيارʈة مرنة

  عاتكة مادي)   م.:  منصة العطاءات والمش؅فيات اݍݰكومية (عرض  . ب

  دفɺومية :الɢالعقود اݍݰ ʏافحة الفساد، ومنع التلاعب ࢭɢمعاي؈ف الشفافية، وم ʄضمان أعڴ .  

 ومية، وطرح أك؆ف من    948ܥݨلت المنصة انضمام    : الإحصائياتɢة حɺعزز التنافسية    21,900جʇ عطاء، مما

  .العادلة ب؈ن الشرɠات الك؄فى والمتوسطة والصغرى 

  سكينة النوʈڴʏ)  م. : منصة التقارʈر اݍݰكومية (عرض  .ج

  دفɺومي  :الɢة والݏݰظية للأداء اݍݰʈعة الفورȊق  تمك؈ن ديوان رئاسة الوزراء من المتاʈمؤشرات دقيقة  ، عن طر

  . وصادرة عن جɺات رسمية

 سب الاستجابةɲ  : ًعض  فقد ؛  املموسً   احققت المنصة نجاحȊ ʏالبيانات ࢭ القطاعات    تراوحت ɲسبة استكمال 

  . %80% و75السيادية (ɠالوزارات واݍݨɺات العامة) ب؈ن 

 



 
  التوصيات 

اختُتمت اݍݨلسة بالتأكيد عڴʄ أɸمية مواصلة تطوʈر منظومة حوكمة البيانات والمنصات اݍݰɢومية، مع اݍݵروج  

 :Ȋعدد من التوصيات، أبرزɸا

لضمان تبادل البيانات بكفاءة وفق الأطر والسياسات   ؛ب؈ن اݍݨɺات اݍݰɢومية لك؅فوɲيȖعزʈز التɢامل والرȋط الإ .1

   .المعتمدة

دورة حياٮڈا .2 مراحل  ࢭʏ جميع  البيانات  وسلامْڈا    ؛الال؅قام بتطبيق سياسات حوكمة  البيانات  بما يضمن جودة 

  .وموثوقيْڈا

مٔڈا .3 الاستفادة  مستوى  ورفع  الرقمية  اݍݰɢومية  المنصات  استخدام  جودة    ؛توسيع  وتحس؈ن  الشفافية  لدعم 

   .اݍݵدمات اݍݰɢومية

   . لمواكبة التطورات التقنية والاحتياجات اݍݰɢومية المتجددة  ؛تحديث السياسات والأطر التنظيمية بصورة دورʈة .4

مع   .5 الشفافية والمساءلة،  Ȗعزʈز   ʏࢭ وʉسɺم  العل׿ܣ،  والبحث  الابتɢار  يدعم  بما  المفتوحة  البيانات  ɲشر  Ȗܨݨيع 

 .مراعاة ضوابط اݍݵصوصية وحماية البيانات

حوكمة البيانات، وأمن المعلومات، وآليات مشاركة   :Ȗعزʈز الوڤʏ وȋناء القدرات لدى اݍݨɺات اݍݰɢومية ࢭʏ مجال .6

   .البيانات

  

  

    



 

 فɺرس المصطݏݰات 

 :لɢافة المصطݏݰات والمفاɸيم التقنية والقانونية الواردة ࢭʏ م؅ن التقرʈر ادقيقً  اإجرائيե   ايقدم ɸذا الفɺرس Ȗعرʈفً 

المعلوماتية .1 يضبط   ۂInformatics Governance  :(ʏ(   حوكمة  الذي  الأشمل  والإداري  التنظي׿ܣ  الإطار 

  ʏالاصطناڤ والذɠاء  والمعلومات  البيانات  إدارة  عن  المسؤولة  التنظيمية  والɺياɠل  والȘشرʉعات  السياسات 

 .داخل الدولة لضمان تɢاملɺا وموثوقيْڈا

  ڈا وتوطئعملية دمج التقنيات الرقمية والاتصالات اݍݰديثة  ):Digital Transformation(  التحول الرق׿ܣ .2

 .القطاعات لتغي؈ف آلية تقديم اݍݵدمات ورفع كفاءٮڈا الȘشغيليةȖشغيل و المؤسسات إدارة  ࢭʏ صميم 

الرقمية .3 العامة  التحتية  والمنصات    ):Digital Public Infrastructure - DPI(   البɴية  الأنظمة  شبكة 

الۘܣ   المش؅فكة  الɺوʈة،    تملكɺااݍݰيوʈة  أنظمة  (مثل  البيɴية)وأنظمة  الدولة  البيانات  وتبادل    تȎنٕڈا و   الدفع، 

 . لتɢون منفعة عامة تمكن القطاع؈ن العام واݍݵاص من تقديم اݍݵدمات الرقمية بأمان وسرعة

افية .4 اݍݨغر المعلومات  متطورة    ): Geographic Information Systems - GIS(   نظم  حاسوȋية  نظم 

لتحقيق    ɺا؛وعرض   ɺا وتحليل  ْڈاومعاݍݨ  ڈاوتخزʈٔ،  مخصصة ݍݨمع البيانات المرتبطة بمواقع جغرافية محددة

 ."الذɠاء المɢاɲي" ࢭʏ التخطيط العمراɲيــما ʇُعرف بـ

رȋط الأجɺزة المادية واݍݰساسات الرقمية  إڲʄ    مفɺوم تقۚܣ ʇش؈ف ):  Internet of Things - IoT(   إن؅فنت الأشياء .5

الإن؅فنت Ȋشبكة  الطرق)  حساسات  أو  الطبية  المؤشرات  قياس  أجɺزة  ومراقبة    ؛(مثل  البيانات  لتبادل 

 .العمليات والتحكم ٭ڈا عن Ȋُعد

كم)،    15إڲʄ    بروتوɠول اتصال لاسلɢي شبɢي منخفض الطاقة وȌعيد المدى (يصل مداه):  LoRaWAN(   يةتقن .6

  .لرȋط اݍݰساسات والأجɺزة الذكية العاملة ضمن بʋئة إن؅فنت الأشياء واستدامْڈا ا مصمم خصيصً 

ة ومبدأ أمۚܣ سي؄فاɲي يقوم عڴʄ اف؅فاض عدم الأمان  إس؅فاتيجي ):  Zero Trust(   نموذج عدم الثقة المطلقة .7

يُمنع منح الثقة التلقائية لأي مستخدم أو جɺاز سواء ɠان داخل الشبكة المؤسسية أو خارجɺا،  فالمطلق،  

   .وʉش؅فط التحقق المستمر والصارم من الɺوʈة والصلاحيات عند ɠل عملية نفاذ



 
التصميم .8 منذ  الأمن    ): Security by Design(   الأمان  معاي؈ف  بدمج  تقغۜܣ  برمجية  ɸندسية  منݤݨية 

 وتطوʈرɸا  حماية البيانات ࢭʏ المراحل الأولية لتصميم الأنظمة والشبɢاتتداب؈ف  السي؄فاɲي و 
ً

من إضافْڈا    ، بدلا

 ʏلاحقࢭ ʏأو تكميڴ ʏإجراء ترقيڥ . 

الرقمية .9 تȘيح    ):Digital Identity(   الɺوʈة  اݍݰيوʈة  واݝݰددات  الوطۚܣ  الرقم   ʄعڴ مبɴية  تقنية  منظومة 

 . بصورة موثوقة والمصادقة عڴʄ المعاملات عن Ȋعد اإلك؅فونيե التحقق من ɸوʈة الأفراد والموظف؈ن  

آلية أمنية تفرض عڴʄ المستخدم   ): Multi-Factor Authentication - MFA(  المصادقة متعددة العوامل .10

لإثبات ɸوʈته  )؛  ، وȋصمة الوجهOTP  رمزو مثل ɠلمة المرور،  ق (تقديم عنصرʈن أو أك؆ف من عناصر التحق

   .وتأم؈ن حسابه من الاخ؅فاق

خاصية نفاذ برمجية تمكن المستخدم من Ȗܦݨيل الدخول مرة    ):Single Sign-On - SSO(   النفاذ الموحد .11

تعددة دون اݍݰاجة  المݰɢومية  اݍݵدمات اݍنظمة و الأ نصات و المإڲʄ  واحدة باستخدام معرف موحد، للوصول 

 ʄإعادة إدخال البياناتإڲ.   

العام  .12 المفتاح  من    ):Public Key Infrastructure - PKI(   بɴية  تتɢون  متɢاملة  وتقنية  قانونية  منظومة 

الإ التوقيع  لإدارة  ستخدم 
ُ
Ȗ رقمية  وشɺادات  وسياسات  نقل    هوȖعميمالمشفر    لك؅فوɲيبرمجيات  وتأم؈ن 

   .البيانات اݍݰيوʈة والمالية

  ٱڈدد جرʈمة رقمية ): Cyber Blackmail(  لك؅فوɲيالاب؅قاز الإ .13
َ
بɴشر مواد خاصة (صور،   فٕڈا اݍݨاɲي الܸݰية

الاخ؅فاق أو اݍݵداع، لإجبارɸا عڴʄ دفع أموال أو تقديم   حصل علٕڈا بواسطةفيديوɸات، أو بيانات سرʈة) أو 

   .تنازلات معنوʈة

مجموعة من أساليب التلاعب النفؠۜܣ والاحتياڲʏ الموجɺة  ):  Social Engineering(   الɺندسة الاجتماعية .14

   .للȎشر، لإقناعɺم بكسر التداب؈ف الأمنية والإفصاح عن معلوماٮڈم السرʈة أو الضغط عڴʄ روابط مشبوɸة

التأث؈ف  .15 مؤشر قياس أɠادي׿ܣ دوڲʇُ ʏستخدم لتقييم الإنتاجية الكمية والأثر الاقتبا؟ۜܣ    ): h-index(   معامل 

   .للبحوث العلمية المɴشورة بواسطة باحث أو أɠادي׿ܣ



 
خاص ):  i10-index(   مؤشر  .16 أɠادي׿ܣ  إحصاǿي  العلمية  )  Google Scholarبـــ(  مؤشر  الأبحاث  عدد  يوܷݳ 

 ʄاݍݰصول عڴ ʏن 10للباحث الۘܣ نݬݰت ࢭʈالأقل من باحث؈ن آخر ʄادات (اقتباسات مرجعية) عڴɺشȘاس.   

الرقمية  .17 اݍݰɢومية  ):  Digital Accessibility(   النفاذية  والتطبيقات  والمنصات  المواقع  تصميم  ممارسة 

الرقمية  إڲʄ الأܧݵاص ذوي الإعاقة وكبار السن  ابطرʈقة تكفل سɺولة وصول   دون  واستخدامɺا  ݍݵدمات 

   .عوائق

أسلوب Ȗسوʈقي واسȘثماري عالمي ࢭʏ حوكمة الإن؅فنت، يقوم عڴʄ دمج    ):Domain Hack(   نطاق الاخ؅فاق .18

الوطۚܣ  النطاق  الليۗܣ    اسم  النطاق  ليɢون  ly(مثل     ا جزءً .) 
ً

لإɲشاء    مكملا الموقع  لاسم  المɢونة  الɢلمة  من 

 .مسميات مبتكرة ترفع قيمْڈا السوقية

اݍݰكومية .19 تɴشِڈا    ):Government Cloud(   الܦݰابة  ومش؅فكة،  محمية  مركزʈة  رقمية  استضافة  بʋئة 

الۘܣ تفتقر    لا سيما،  اݝݵتلفة  ɺاومواقع  ڈاوȋياناٮ الدولة لاستضافة تطبيقات المؤسسات اݍݰɢومية   إڲʄ  تلك 

 . لبɴية التحتية المستقلةا

ستخدم  ):  Key Performance Indicators - KPIs(   مؤشرات الأداء الرئʋسية .20
ُ
Ȗ س كمية محددةʋقيم ومقاي

 . ة ࢭʏ تحقيق مسْڈدفاٮڈا الوطنية اݝݵطط لهس؅فاتيجيلتقييم مدى نجاح المؤسسات واݍݵطط الإ 

  


